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2. PRESENTACION

En la medida que la humanidad avanza en la aplicacion de nuevas
herramientas administrativas y tecnologicas que facilitan las
comunicaciones y optimizan la productividad, la industria del ocio coloniza

al hombre contempordneo con mayor tiempo libre para el disfr ute de las
actividades propias del turismo alternativo. En este sentido, la
Organizacion Mundial del Turismo en el documento Barémetro 2030
proyecta el movimiento de 1.600 millones de turistas por el mundo.
Turistas que buscan confortabilidad, seguridad pa ra la practica de
actividades de contacto con la naturaleza y el intercambio con la cultura

local.

El Huila, consciente de esta oportunidad ha creado su imagen de marca

AHui |l a un Par a2 s o paoonmel Popssito debatraerrladlegada
anual de 2.2 mi llones de turistas que estén dispuestos a generar una
pernoctacion en el departamento del Huila durantetresdiasy unos gastos
diarios que en promedio oscilen entre los $150.000 y los $250.000 por

turista.

Para cumplir con esta ambiciosa meta, la Adminis tracion Departamental

trabaja en la construccion de herramientas de planeacion turistica, com o]

el Plan sectorial y el disefio del producto turistico, el fortalecimiento en
los eslabones de la cadena de valor del turismo, a través, de la formacion
de la cult ura turistica, la certificaciébn en calidad y sostenibilidad de los
prestadores de servicios turisticos y en campafas de comercializacion y
promocion turistica, entre otras. Estas herramientas y acciones permitiran
invitar al mundo a disfrutar de maravillos 0s escenarios natur ales como el
Macizo Colombiano o el Desierto de La Tatacoa, catalogado como el mejor
escenario para la practica del astroturismo ; también a  los Parques
Nacionales Naturales de Guacharos, Puracé y Nevado del Huila, las
variadas zonas cafe teras, asi como la oportunidad practicar termalismo y
desarrollar deportes  nauticos en los rios Magdalena o Paez, ylos embalses
de Betania y El Quimbo, entre otras experiencias , en la extensa geografia
del departamento

Edificio Gobernacién Calle 8 Cra 4 esquina; Neiva i Huila - Colombia; PBX: 8671300; Codigo Postal 410010
www.huila.gov.co; twitter: @HuilaGob; Facebook: www.facebook.com/huilagob; YouTube:www.youtube.com/hui

Péagina 7 de 186

i

Hoitk
(RECE


http://www.huila.gov.co/
http://www.facebook.com/huilagob

ool
& P

GOBERNACION DEL HUILA

oo | HULY
Por otra parte, en eltu rismo cultural y de patrimonio, sobresale el turismo
arqueoldgico en los Parques Arqueologicos de San Agustin, Alto de Los
idolos y Alto de Las Piedras , declarado s Patrimonio de la Humanidad por

la Unesco y donde se refleja el pensamiento mito poético de la cultura
agustiniana que plasmo en litica la relacion del hombre con el cosmos, la
naturalezay la cultura.

Sumado a esto, una de las méas importantes actividades culturales que

atrae la atencion del publico local, turistas nacionales e internacionales es

sin lugar a dudas el jolgorio del Festival Folclérico y Reinado Nacional del
Bambuco que anualmente presenta las manifestaciones culturales y
folcloricas que definen la identidad de este territorio y en una relaciéon
especial con los santuarios religiosos.

3. INTRODUCCION

El departamento del Huila se encuentra en la construccion del Plan de

Desarrollo AHUILA CREECEO 2020 - 2032, en el cual se adoptara este Plan

Sectorial de Turismo AHUI LA UN PARARINBZEO POR DE
con el fin de tener un instrumento de Planificacion Turistica, el cual sera

actualizado cada cuatro afos con el fin de tener un horizonte prospectivo

a 10 af os. Este plan contiene  tres documentos: Diagnostico Turistico del

Huila, Plan Departamental Sectorial de Turismo y Gestion del Plan.

Como herramienta metodologica se acordo utilizar el denominado A PIl an
Tur 2stico Convencional o0, e | arbhwigaala oa trgvésr e | MI N
del documento AAsistencia T®cnica en Planif]

trata de una actualizacién, el equipo técnico dispone para el cumplimiento

de su tarea de dos documentos técnicos patrocinados por FONTUR: Plan
Departamental Sectoria | de Turismo elaborado por la Universidad de
CAFAM en el afio 2012 con horizonte al 2015 y el Disefio del Producto
Turistico del Huila 2017 construido por la consultora INMARK, documentos

gue contienen informacion actualizada. Para efectos de la validacion, se
procedera de la siguiente manera . El equipo técnico actualizara el
documento diagn 6stico y luego mediante mesas de trabajo con entidades,
instituciones y gremios de prestadores de servicios turisticos se revisara
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y se construiran las necesidades y reque rimientos para cada uno de los
cinco lineamientos estratégicos: infraestructura, innovacion,
ordenamiento territorial, formacioén del talento humano, gobernanza y
desarrollo empresarial.

El documento que estd en manos del amable lector , contiene la
actuali zacion del sector turis  mo en el departamento del Huila. Q ueremos
que la comunidad turistica del Huila y e n particular el ciudadano , se
empodere n de su contenido y contribuya n con sus criticas y aportes al
enriguecimiento del Diagnostico Turistico del Huila ; igualmente
esperamos el calificado aporte de las entidades, instituciones vy
prestadores de servicios turisticos, pues su conocimiento resulta vital para

la construccion e implementacion del Plan Departamental Sectorial de
Turismo, documento que se constr uira con un horizonte de doce afos,
equivalente a tres per iodos de gobiernod epartamental , con evaluaciones
anuales y actualizaciones cada cuatro afos, ajustadas a dichos periodo s.
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SOPORTE DEL PLAN DEPARTAMENTAL
SECTORIAL DE TURISMO

4. SOPORTE DEL PLAN DEPARTAMENTAL SECTORIAL DE
TURISMO

El Plan Departamental Sectorial de Turismo es una herramienta que
resulta util para la orientaciébn del desarrollo del turismo como una
actividad econémica, el presente acapite aporta el soporte legal que le
permite al departamento del Huila y en particular a la Administracion
Departamental trabajar en la actualizacion y adopcién como politica
publica del Departamento, asi como reconocer la normatividad del
turismo que regula el sector en Colombia, y las politicas publicas que el
Viceministerio de Turismo ha elaborado con el &nimo de orientar el
desarrollo sostenible y competitivo de las diferentes tipologias de turismo

gue operan en Colombia.

4.1 Marco Legal

El Plan Departamental Sectorial de Turismo del Huila se construye a la luz

del Articulo 17 de la Ley 300 de 1996 en armonia con el Articulo 9 numeral
ldelaley 152 de 1994; paraun horizonte al ailo 203 2 con el fin de tener
una car ta de navegacion turistica para el Departamento del Huila.

Como herramienta metodolégica se utilizara el denominado fPlan
Tur2zstico Convencional o, met odol og2a el abor a
por el MINCIT, cuyo contenido se difundi6 a través del documento

ARAsi stencia T®cnica en Pl anificaci-n Tur?2st

Sectorial de Turismo del Huila esta conformado por tres componentes:
Diagnostico, Plan Sectorial de Turismo y Gestion del Plan. La informacion
gue esta en sus manos , amable lector , corr esponde al Diagnéstico.
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4.2 Aspectos institucionales del turismo en el Huila
En el departamento del Huila la competencia para regular, ordenar, vigilar
y planear la actividad turistica estd en cabeza de la Secretar ia
Departamental de Cultura y Turismo, enti dad que actla en armonia con
el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, asi como, con los 37

municipios que conforman el departamento del Huila, las instituciones
relacionadas con el turismo, los gremios del sector y los empresarios
prestadores de ser vicios turisticos. En el capitulo 6 fAGobernanza

Turi smo en el departamento del Hui | ao
correspondiente a la gestion publica del turismo en los diferentes ambitos
territoriales y su relacion con instituciones, entidades, comunida des,

empresarios y gremios del sector.

4.3 Atrticulacion a las herramientas de planeacion turistica

El Plan Departamental Sectorial de Turismo del Huila se articula a las
herramientas de planeacidon construidas en los diferentes ambitos de la
administracion pu  blica:

1 Mundial
Acoge los postulados del Cédigo Mundial de Etica del Turismo promulgado
por la Organizacibn Mundial del Turismo, sus lineamientos apuntan al
desarrollo del turismo en el marco de la sostenibilidad, la competitividad
y la formacion de  patrimonio con equidad social.

1 Nacional
En este nivel se considera el Plan Nacional de Desarrollo que contiene los
lineamientos del Plan Nacional Sectorial de Turismo, documento rector
para el desarrollo del sector en el pais.

1 Departamental
Al interior del Departamento se observa el cumplimiento de las Metas de
producto y de resultado articulando con toda la organizaciéon
administrativa regional, las entidades e instituciones; adicionalmente, se
tiene como referente el documento de la Agenda Interna de Pr oductividad
y Competitividad del Huila  , el Plan Regional de Competitividad del Huila y
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la recientemente construida Agenda Integrada de Competitividad,
Ciencia, Tecnologia e Innovacion del Departamento del Huila.

1 Municipal
La Secretar ia Departamental de Cu  Itura y Turismo articula con los Planes
Municipales de Desarrollo de los 37 municipios con el propésito de
armonizar el trabajo en equipo para lograr el cumplimiento de Metas que
conduzcan al desarrollo sostenible y competitivo del sector, coadyuvando
a la formacion del Huila como destino turistico especializado en turismo
de naturaleza y turismo cultural.

4.4 Politicas publicas del turismo

El Viceministerio de Turismo como ente rector de la actividad  turistica en
el pais ha construido politicas turisticas , asi como los p lanesy programas
derivados de € stas, con el propdsito de orientar el desarrollo arménico del
turismo como una actividad econémica competitiva y sostenible . De las
politicas disefiadas por el Gobierno Nacional , el departamento del Huila
articula fundamentalmente con: Politica de Ecoturismo; Politica de
Turismo de Naturaleza; Politica de Turismo Cultural; Politica de Calidad
Turistica ; Plan Estratégico de Seguridad Turistica; Politica de T urismo
Social, Politica de Turismo y Artesania, Plan Indicativo de Formacion en
Turismo; Politica de Mercadeo y Promocion Turistica de Colombia

4.5 Normatividad Turistica

Colombia ha desarrollado una importante bateria de normas para
regularizar el turismo como u na actividad econémica con impacto en el
desarrollo social y la conservacion del medio ambiente, intencidn que es
perceptible en la Constitucion Nacional, la Ley General de Turismo y la
adhesion al Cédigo de Etica elaborado por la Organizacion Mundial del
Turismo.
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71 Constitucion Nacional

La administracion publica colombiana se ha caracterizado por un marcado

centralismo, soportada en la Constitucién Politica de 1986. En materia de

turismo, la competencia se delegd en la Corporacién Nacional de Turismo,

ent idad que control6 la actividad hasta finales de la década de los ochenta

de la centuria pasada; se crearon delegaciones en los departamentos de

Antioquia, Valle, Cauca, Boyaca, Santa Marta, Cartagena, San Andrés y

Huila , en el municipio de San Agustin, las cuales fueronreconocidas como

destinos turisticos para los mercados domestico y receptivo.

La constituyente de 1991, le brinda especial trascendenciaalat ematica
de la descentralizacion. Aqui, en el articulo primero de la carta magna se
define a Colombia como una republica unitaria pero descentralizada,
acentuando la autonomia de sus entidades territoriales.

El articulo 209 desarrolla el significado de esta definicion especificando

gue ALa funci-n administrativa es nhcalea l ser vi
y se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, moralidad,

eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la

descentralizacion, la delegacion y la desconcentracion de funcioneso.
Igualmente abordo el tema de las r elaciones entre la Nacion y las

entidades territoriales de acuerdo con los principios de coordinacion,

concurrencia y subsidiariedad, posibilitando que se cumplan las tareas

publicas que le son propias, de una manera mas eficiente y con mayor

presencia de las administraciones locales y regionales.

En suma, la Constitucion P olitica de 1991, no solamente fortalecio el
concepto de descentralizacion, sino que ademas dot6 a las regiones de

los instrumentos juridicos necesarios para abordar la administracion

tur istica a traves de los articulos 300 -2, que le asigna a las Asambleas
Departamentales la competencia de aprobar normas para el desarroll o]
regional del turismo y el arti culo 313 -7, que le asigna a los Concejos
municipales la competencia de afectar el uso de | suelo local.

La Constitucién, concibié dos articulos fundamentales para el desarrollo
de la industria turist ica. E| Articulo 24 que consagra como derecho
fundamental de todo colombiano el libre desplazamiento por el territorio
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nacional y el 52, que cons  agra el derecho a la recreacion, a la practica del
deporte y al aprovechamiento del tiempo libre.

Finalmente , la Constitucion, que dio vida a los Distritos Turisticos de
Cartagena de Indias y Santa Marta en su régimen territorial, es muy
respetuosa de las autonomias y dota de instrumentos y recursos valiosos

a estas regiones para que lideren su desarrollo turistico.

1 Ley 300 de 1996
La Ley 300 de 1996, norma inspirada en el colectivo del sector turistico
nacional, que identific6 como una sentida necesidad dotar al sector de
una carta de navegacion que asumiera las funciones de la Corporacion
Nacional de Turismo a la luz del espiritu d escentralizador de la Carta del
91. Dicha ley, vincula entonces a la Corporacion Nacional de Turismo, al
Ministerio de Desarrollo Econémico, hoy Ministerio de Comercio, Industria
y Turismo, donde se diluye bajo la figura de la liquidacién. La norma,
recoge el espiritu descentralizador de la carta magna, define el turismo
como una industria esencial y adicionalmente establece como principios
fundamentales la concertacién, la coordinacién, la planeacion, la
proteccion al medio ambiente, el desarrollo social, la libertad de empresa,
la proteccién al consumidor y el fomento. Como toda norma, la ley 300/96
trae consigo un régimen disciplinario y sancionatorio para quienes
infrinjan sus mandatos, asignandole funciones al hoy Viceministerio de
Turismo, los gremios  del sector y en el caso especifico de la inscripcion

en el Registro Nacional del Turismo a los alcaldes.

En materia de planificacién, determind la formulacion de una Politica
Plblica de Turismo vy la estructuracion de un Plan Sectorial Nacional, que
se de ben incorporar al Plan Nacional de Desarrollo. En la ejecucién de la

descentralizacion el articulo 17 le confiere a las regiones y municipios la

facultad para estructurar los planes sectoriales de desarrollo turistico, e
incorporarlos a los planes de desarrollo, asi como a los Planes de
Ordenamiento Territorial

En cumplimiento del derecho de igualdad, la norma en su articulo 32
define el turismo de interés social, como un derecho de todos los
colombianos que devenguen hasta cuatro salarios minimos.
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La promocion, vigilancia y control de las actividades propias del turismo,

son desarrolladas por la norma con la creacion del Fondo de Promocion
Turistica de Colombia, hoy operando bajo la denominacion de FONTUR,

como una cuenta que se nutre de | a contribucion parafiscal de los
prestadores de servicios turisticos y de recursos del presupuesto nacional.

El Registro Nacional de Turismo, se instituye como un instrumento
esencial para la vigilancia y control de los prestadores de servicios
turisticos, cuya informacion economica y estadistica, resulta importante

para la estructuracion de las estadisticas basicas del sector, asicomo para
la construccion de la cuenta satélite de turismo.

Como unidad operativa para apoyar la vigilancia y control del sect or, se
cred la Policia de Turismo, como un organismo que administrativamente
depende del Viceministerio de Turismo, pero que jerarquicamente
depende de la Policia Nacional.

1 Ley 2068 de 2020

La Ley 2068 del 31 de diciembre de 2020, tiene como objetivos
fundamentales fortalecer la sostenibilidad, formalizacion y competitividad
del sector y promover la reactivacion del turismo, para consolidar el pais
como un destino altamente reconocido, sostenible, responsable y de alta
calidad.

Entre los aspectos que regu la esta Ley, se encuentra la definicibn de
conceptos tales como la capacidad de un atractivo turistico, entendido
como el limite de uso turistico en un periodo de tiempo, para que este sea
sostenible, y la capacidad de carga, entendida como el limite a la
intensidad de uso turistico por un numero de personas determinado por

la autoridad correspondiente, para que este sea sostenible.

Adicionalmente, define a los prestadores de servicio turistico como todas
personas con domicilio en Colombia o en el extranjer 0, que directa o
indirectamente preste, intermedie, contrate, comercialice, venda o
reserve servicios turisticos. Una plataforma electronica o digital de
servicios turisticos, de conformidad con lo sefialado en la Ley, se debe
entender como aquella que perm ite a los turistas buscar y encontrar un
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servicio turistico, contactarse con el prestador, reservar y/o pagar por

dicho servicio. ElI operador de la plataforma electronica serd aquella
persona que administra, opera o representa la plataforma de servicios
tu risticos.

La Ley contempla la posibilidad de que los gobiernos locales declaren
algunas zonas como atractivos turisticos, lo cual implica que dichos bienes
sean a afectados a su explotacion como atractivos turisticos, frente a
otros fines contrarios. Si el bien objeto de declaratoria es publico, debera
contar con un programa y presupuesto de reconstruccion, restauracion y
conservacion. La autoridad competente, en todo caso, podra delegar en
privados la administracion y explotacion de los bienes publicos que
puedan ser declarados atractivo turistico.

En cuanto ala calidad en la prestacion de servicios turisticos, la Ley delega

en el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo la determinacion de los

niveles de calidad, teniendo en cuenta tanto la capacidad d e los
prestadores como las caracteristicas de los atractivos turisticos. La calidad

en la prestacion del servicio turistico se extiende también al turismo de

salud, entendido como aquel cuyo fin es que las personas se sometan a

un procedimiento médico, qui rurgico y odontoldgico.

La Ley establece los tipos de infracciones en que pueden incurrir los
prestadores de servicios turisticos, como por ejemplo presentar
informacion falsa o adulterada, utilizar publicidad engafiosa, incumplir los
servicios ofrecidos a  los turistas, operar sin el registro previo, y permitir

la promocién, oferta o prestacién de servicios turisticos en lugares que
esté prohibido o que no cuente con los permisos requeridos. Cuando los
prestadores de servicios turisticos incurran en alguna d e estas
infracciones, el Gobierno podra imponer sanciones administrativas. La
forma de ejecucion de estas sanciones debera ser reglamentada por el
Gobierno dentro de los 6 meses siguientes a la entrada en vigor de la Ley.

Si un prestador de servicios turis ticos es sancionado mas de una vez en
un periodo inferior a dos afios, la inscripcion en el Registro Nacional de
Turismo quedara suspendida por un término de 3 meses, si es la primera

vez que reincide, de 6 meses la segunda vez y de 1 afio la tercera vez. Si
ocurre mas veces se cancelara el registro por un término de 5 afios.
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Le Ley regula otros aspectos clave tales como la prohibicion de la

prestacion del servicio de alojamiento turistico a menores de edad que no

estén acompafiados o0 autorizados por sus respon sables legales, la

exencion transitoria del IVA para servicios de hoteleria y turismo hasta el

31 de diciembre de 2021 y el apoyo econémico a empresas de transporte

aéreo con el fin de promover la prestacion de este servicio en regiones de

dificil accesoy conectividad.

Por ultimo, la Ley regula un nuevo alcance a la contribucion parafiscal del
turismo, cuyo hecho generador es la prestacion de servicios turisticos. Lo
anterior quiere decir que esta contribucion no podra ser trasladada al
usuario de los serv icios turisticos. EI Fondo Nacional de Turismo sera la
entidad encargada de recaudar esta contribucion, que tiene a las
plataformas electrénicas de servicios turisticos como nuevos
protagonistas.

1 Ley 1101 de 2006
Por su parte la Ley 1101 de 2006, norma que modificé la Ley 300/96
reconocié sus limitaciones al determinar la base de prestadores de
servicios turisticos y beneficiarios de la actividad turistica, obligados tanto
a la inscripcibn en el Registro Nacional de Turismo, como a su
obligatorieda d con la contribucion parafiscal con destino a la promocién
turistica.

1 Ley 1558 de 2012
Posteriormente, en el afio 2012 se promulg 0 laLey 1558 que nuevamente
modificé tanto la Ley 300 de 1996 como la Ley 1101 de 2006, esta norma,
actualiza las definicion es, principios basicos y la institucionalidad del
turismo en el &mbito nacional; también actualiza la base impositiva con
destino al turismo, dando vida al FONTUR, finalmente delega en las
Camara de Comercio la administracion del Registro Nacional de Turis mo.

1 Ley 397 de 1997
La Ley 397 de 1997, conocida como fAiLey gener:
actividad como el conjunto de rasgos distintivos, espirituales, materiales,
intelectuales y emocionales que caracterizan a los grupos humanos y que
comprende, mas alla de las artes y las letras, modos de vida, derechos
humanos, sistemas de valores, tradic iones y creencias. Adicionalmente ,
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la cultura, en sus diversas manifestaciones, es fundamento de la
nacionalidad y actividad propia de la sociedad colombiana en su conjunto,

como proceso generado individual y colectivamente por los colombianos.

estas manif estaciones constituyen parte integral de la identidad y la
cultura colombianas. Dicha Ley genera un conjunto de normas que
determinan la conservacion del patrimonio cultural en sus diversas
manifestaciones; crea mecanismos para el fomento a la investigacié n, la
actividad artistica y cultural; asi como para el desarrollo de infraestructura

que soporte la puesta en escena de las diversas manifestaciones
culturales.

La norma regula la formacién de publico para el consumo de los productos
culturales, de gestor es culturales con capacidad para gerenciar los
proyectos culturales , asi como el acceso de la comunidad tanto a la
observacion como a la participacibn como actores de las expresiones
culturales; protege los derechos de autor. De igual manera , prevé la
form acion artistica y cultural de las comunidades y regimenes para la
proteccion social de los artistas en salud y pensiones. Crea instrumentos

de articulacién entre las entidades publicas con el sector privado, los
actores y las comunidades, como las casas de Cultura, los Fondos Mixtos
de Cultura y los Consejos de Cultura tanto en las regiones como en las
localidades, todos bajo la tutela del Ministerio de Cultura.
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4.6 MARCO INSTITUCIONAL DEL PLAN DEPARTAMENTAL
SECTORIAL DE TURISMO 2019 -2032

En los albores del afio 2016, la Honorable Asamblea Departamental del
Huila, lider6 un foro sobre el desarrollo del sector turismo en el
departamento del Huila, evento que conté con la participacion de los

diferentes actores del sector productivo del turismo y de las instituc iones
educativas que cuentan con programas de formacion profesional en
turismo. Asi mismo, se conto con la presencia del ex Ministro de Comercio,

Industria y Turismo Oscar Rueda Garcia, luego de una extensa jornada

de brillantes e importantes exposiciones se concluyé que el departamento

del Huila con el apalancamiento financiero de FONTUR y el apoyo técnico

de la Union Temporal Turismo HUITONAVA, integrada por: TOURISM
CONSULTING S.A.Sy la Fundacion Universitaria CAFAM habian formulado
en el afo 2012 el APl an de Desarroll o Tur?2st
aflo 2015. El Foro permiti6 evidenciar que el ya mencionado Plan
Departamenta | Sectorial de Turismo no se adoptd, mediante Ordenanza
Departamental ni se percibia su ejecucién durante el periodo de vigencia,

razon por la cual, se recomendo actualizarlo con horizonte a tres periodos

de gobierno con evaluaciones al final de cada cuatr ienio.

Desde el ambito legal, la actualizacion del Plan Departamental Sectorial
de Turismo se ha realizado a la luz del Articulo 17 de la Ley 300 de 1996,
guardando armonia con los lineamientos de la Lay 152 de 1994. Proceso
paraelcual la SecretariaDep  artamental de Culturay Turismo harealizado
veinticinco (25) sesiones de trabajo en las que han participado:
instituciones, gremios de prestadores de servicios turisticos, los Miembros

de la Mesa Sectorial de Turismo y los Miembros del Comité Departamenta

de Seguridad Turistica, Universidades informacion que se presenta en el
siguiente Cuadro.
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GOBERNACION DEL HUILA i SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE CULTURA Y TURISMO
SESIONES DE TRABAJO PARA SOCIALIZAR LOS AVANCES EN LA ACTUALIZACION DEL PLAN
DEPARTAMENTAL SECTORIAL DE TURISMO
No. FECHA PARTICIPANTES TEMA DESARROLLADO

Secretaria de Cultura y Turismo del Socializacion de avance en la
Departamento del Huila : Luz Stella Cardenas actualizacion del plan sectorial
Calderén y Julian Andrés Bolafios. de turismo departamental.
Secretaria de Vias e Infraestructura del
Departamento del Huila : Alvaro Lis Rojas
Oficina de Productividad y Competitividad

1 08/Mar/2018 del Departamento : William Pinilla.
Fundacién Hocol . Albeiro Castro
Aliadas para el progreso: Rafaela Rodriguez
Delegado Emgesa i proyecto quimbo: José
Joaquin Zambrano
Veedurias Nacionales: Luis Alfredo Gomez
Perdomo
Secretaria de Cultura y Turismo del Consolidar la informacion para la
Departamento del Huila :Luz Stella Cérdenas Actualizaciéon del Plan Sectorial
Calderdn y Julian Andrés Bolafios. de Turismo del Departamento
Secretaria de Vias e Infraestructura del
Departamento del Huila : Alvaro Lis Rojas
Oficina de Productividad y Competitividad

2 12/Abr/2018 del Departamento : William Pinilla.
Fundacién Hocol . Albeiro Castro
Aliadas para el progreso: Rafaela Rodriguez
Delegado Emgesa 1 proyecto quimbo: José
Joaquin Zambrano
Veedurias Nacionales: Luis Alfredo Gémez
Perdomo
Diego F. Caballero Profesional de apoyo de Socializacion actualizacion plan
Planeacion Departamental sectorial de  turismo  del

3 17/ Abr/2019 Albeiro Castro, represéntate Hocol departamento.

Julian Bolafios, Secretaria Cultura Y Turismo
Natali Acosta Farfan, Secretaria Cultura Y Turismo
|IE Carlos Ramoén Repizo coordinadora 1 Socializacién actualizacién plan
Carmen Cecilia Angel sectorial de  turismo  del
|IE Liceo Santa librada docente i Marly Son departamento.

4 07/May/2019 Cadena
William Pinilla Rios
Luz Stella Cardenas Calderon
Julian Bolafios Uribe
Albeiro Castro
Operadores de agencias de viajes: Diego Socializacion de los primeros
Alexander Vargas. avances en el proceso de ajustes
Alojamientos y hospedaje: Norma Inés sectorial de  turismo  del
Escobar. departamento, matriz con los
Eventos y Convenciones: Maricela Castro principales planes y programas y

5 06/Jun/2019 Secretaria de Cultura y Turismo del proyectos
Departamento del Huila : Diana Marcela Molina
y Julian Bolafios U.
Céamara de Comercio de Neiva: Zully Pérez.
Policia Turismo Metropolitana: Jhon Mora y
Jonathan Londofio
Policia Turismo Huila: Jhon Carlos Rubiano
Representante de las Universidades : José
Alfonso Vargas - Corhuila.
Representante de Gremios: Carole Macchi -
Cotelco y Argemiro Ortiz 1T FEDEC
Migracion Colombia: Doris Yaneth Guaufias
Pisso
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USCO: José Domingo Ala rcon

31/Jul/2018

Secretaria de Cultura y Turismo del

Departamento del Huila . Julian Bolafios Uribe,
Katherine Ortiz.

Camara de Comercio de Neiva:
Operadores de agencias de viajes:
Alexander Vargas.

Alojamientos y hospedaje:
Escobar.

Representante de guias: Martha Tovar Cuellar.
Representante de los artesanos: Andel Pefia
Oficina de Competitividad e Innovacién del
Departamento: William Pinilla

CAM: Esther Johana Gonzalez, Clara Escobar,
Andrés Truijillo

Policia Turismo Metropolitana:
Londofio

Policia Turismo Huila: Jhon Carl os Rubiano
Representante de las Universidades : José
Alfonso Vargas - Corhuila.
Representante de Gremios:
COTELCO -

Coordinador  Municipal de Turismo de
Gigante : Orlando de la Espriella -
Delegado del MINCIT: Jhon Ramos

Zully Pérez.
Diego

Norma Inés

Jonathan

Carole Macchi -

Presentacion avance
actualizacion plan sectorial de

turismo el departamento de

Huila y  presentacion de
iniciativas y proyectos realiza:

Gobernacion

20/Nov/2018

Luz Stella Cardenas Calderén, Julian Bolafios
Uribe, Natali Acosta Farfan, William Pinilla,
Castro

Albeiro

Creacion de los componentes de
la matriz plan sectorial

27/Nov/2018

Luz Stella Cardenas Calderén, Julian Bolafios
Uribe, Natali Acosta Farfan, William Pinilla, Albeiro
Castro

Mesa de trabajo revisién de los
componentes para el plan
sectorial

03/Dic/2018

Diego F. Caballero Profesional de apoyo de
Planeacion Departamental

Marysell Barrera  Profesional de apoyo de
Planeacion Departamental

William Pinilla Oficina de productividad y
competitividad

Cesar Rizo Profesional de apoyo
Departamental

de Planeacién

Mesa de trabajo plan sectorial
Componente ordenamiento

10

04/Dic/2018

Albeiro Castro, Natali Acosta Farfan, Julian
Bolafios Uribe, Liz Stella Cardenas Calderén.

Mesa de trabajo actualizacion
plan sectorial

11

04/12/2018

Luz Stella Cardenas Calderdn, Julian Bolafios
Uribe, Natali Acosta Farfan, William Pinilla, Albeiro
Castro

Mesa de trabajo revision de los
componentes para el plan
sectorial

12

12/Dic/2018

Secretaria de Cultura 'y Turismo del
Departamento: Diana Marcela Molina, Luz Stella
Céardenas Calderdn Julian Bolafios Uribe.

Camara de Comercio de Neiva: Zully Pérez.
Cam: Clara Escobar.

SENA: José de Jesus Motta

Representante de Gremios: Carole Macchi
Cotelco, Argemiro Ortiz i Fedec Huila.
Representante de las Universidades:
Alfonso Vargas - Corhuila.

Oficina de Competitividad e Innovacién del
Departamento: William Pinilla.
Policia Turismo Metropolitana:
Londofio, John Fredy Guevara.
Policia de Turismo Departamental:
Masias Valdez

Representante de Alojamientos y hospedaje:
Norma Inés Escobar.
Representante de guias:

José

Jonathan

Manuel

Martha Tovar Cuellar.

Socializacion de avance en la
actualizacion del plan sectorial
de turismo departamental.
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Representante Eventos y Convenciones: John
Breiner Inturhuila.

Representante transporte: Carol Milene Anturi.

Luz Stella Cardenas Calderén, Julian Bolafios

Revision de los componentes

Diana Marcela Molina Argote, Luz Stella Cardenas
Calderén, Julian Bolafio, Nataly Acosta, Paula

Vargas; Oficina de  Competitividad vy
Productividad del Departamento William
Gerley Pinilla, Céamara de Comercio de Neiva

Zully Pérez; Corporacion Auténoma del Alt o
Magdalena Cam Clara Escobar, Policia De

13 18/12/2018 Uribe, Natali Acosta Farfan, William Pinilla, Albeiro para el plan sectorial
Castro
Revision de:
* Mision institucional del
departamento del Huila.
* Visién 2032.
* Objetivos del plan
Luz Stella Cardenas Calderén, Julian Bolafios Departamental sectorial de
14 12/Mar/2019 Uribe, Natali Acosta Farfan, William Pinilla, Albeiro turismo.
Castro * Objetivo general
* Objetivos especificos.
Componentes
* Ordenamiento Territorial y
Medio Ambiente.
* Gobernanza.
Julian Bolafios Uribe, Natali Acosta Farfan, William Revision Componentes:
15 20/Mar/2019 Pinilla, Albeiro Castro * Formacion del talento humano.
* Innovacion.
Luz Stella Cardenas Calderon, Julian Bolafios Revisién Componente:
16 27/Mar/2019 Uribe, Natali Acosta Farfan, Albeiro Castro * Innovacion.
Revision Componentes:
Luz Stella Cardenas Calderdn, Julian Bolafios * Comercializacion y promocion.
17 03/Abr/2019 Uribe, Natali Acosta Farfan, Albeiro Castro * Infraestructura, conectividad
y accesibilidad para el turismo
18 12/Abr/2019 Luz Stella Cardenas Calderon, Julian Bolafios Revision Componente:
Uribe, Natali Acosta Farfan, Albeiro Castro Desarrollo empresarial
19 06/Jun/2019 Julian Bolafios Uribe, Natali Acosta Farfan, Albeiro Revision de las metas vy
Castro presupuestos del componente de
talento humano
Julian Bolafios Uribe, Natali Acosta Farfan, Albeiro Revision de las metas vy
20 27/Jun/2019 Castro presupuestos del componente de
comercializaciéon y promocion e
innovacion
William Pinilla, Julian Bolafios Uribe, Natali Acosta Revision de las metas vy
21 08/Jul/2019 Farfan, Albeiro  Castro presupuestos del componente de
Gobernanza
Luz Stella Cardenas Calderén, Julian Bolafios Revision de las metas vy
22 18/Jul/2019 Uribe, Natali Acosta Farfan, Albeiro Castro, presupuestos del componente de
William Pinilla Ordenamiento Territorial y Medio
Ambiente.
Luz Stella Cardenas Calderén, Natali Acosta Revision de las metas vy
23 30/Jul/2019 Farfan, Albeiro Castro, William Pinilla presupuestos del componente
Infraestructura
24 14/Ago/2019 Diana Marcel Molina Argote, Luz Stella Cardenas Lectura del diagnéstico para el
Calderdn, Natali Acosta Farfan, Albeiro Castro documento final.
25 24/sep/2019 Secretaria de Cultura y Turismo del Huila

Presentacion a la Mesa Sectorial
de Turismo del Departamento
del Huila el documento final del
Pl an Sectorial de
un Para2so por De
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Turismo de la Metropolitana Int. Jhon
Alexander Guzman; Representante  Gremios
Argemiro Ortiz Trujillo, Maria del Pilar Alvira,
Representante Universidades Sergio
Alexander Santos , Hoteleros Fabian Cortes,
Operadore s de Agencias de Viajes Diego
Alexander Vargas Moreno, Guias De T urismo
Victor Alfonso Mora,  Eventos Y Convenciones,
Gremio  Transportador Augusto  Escobar
Gonzales, Centro Facilitador De Servicios
Migratorios Ménica Martinez Chavez;  Lider Del
Comité De La R uta Competitiva José Antonio

Torrejano .
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4.7 MISION INSTITUCIONAL DEL DEPARTAMENTO DEL HUILA
PARA LA IMPLEMENTACION DEL PLAN DEPARTAMENTAL
SECTORIAL DE TURISMO

EL departamento del Huila creara las condiciones administrativas,
técnicas, presupuestales necesarias para la implementacion del Plan
Departamental Sectorial de Turismo proyectado para el perio do
comprendido entre los afos 2020 y 2032.

4.8 VISION 2032

En el afio 2032, el departamento del Huila sera reconocido como un
destino turistico sostenible y competitivo con una oferta consolidada de
productos de naturaleza y cultura con los que se habra p osicionado en
mercados receptivo y doméstico.

4.9 OBJETIVOS DEL PLAN DEPARTAMENTAL SECTORIAL DE
TURISMO

El Plan Departamental Sectorial de Turismo del Huila traza su objetivo
general y cinco objetivos especificos con los cuales soporta la construccion
de sus propios lineamientos estratégicos, lineamientos que seran el
soporte para la estructuracion del presupuesto y el respectivo cronograma

de inversion.

4.10 Objetivo General
Posicionar el departamento del Huila como destino turistico sostenible,

reconocido por su oferta multicultural representada en productos y
servicios competitivos y sostenibles.

411 Objetivos especificos
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Consolidar y dar valor a los elementos esenciales (naturales,
culturales, histéricos, eventos y festivid ades, y otras actividades de
entretenimiento y ocio) y de equipamientos que atraen y motivan

al turista o visitante a desplazarse al destino Huila.

Mejorar las condiciones basicas de soporte que inciden en la
optimizacién del entorno, la conectividad y ac cesibilidad, la
infraestructura y demés facilitadores como los componentes
ambientales y de ordenamiento territorial en los municipios con
vocacion turistica del destino Huila.

Fortalecer la estructura productiva, empresarial y gerencial de los
prestadore s de servicios turisticos en el Destino Huila.

Implementar una direccién coherente, eficiente y estratégica de la
politica publica de turismo que incluye una gran estrategia de
promocién y mercadeo y la articulacion y coordinacion del sector
publico y pri vado en el Destino Huila.

Incrementar el nivel de satisfaccion de los visitantes y mejorar la
experiencia turistica integral en el Destino Huila.
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5. GENERALIDADES DEL DEPARTAMENTO DEL HUILA

El acdpite de generalidades presenta la informacion bésica del
Departamento del Huila, que es Util para conocer los aspectos
relacionados con la ubicacién geografica, division politico administrativa,
poblacién, ec onomia, m edioambient e y el acervo cultural.

5.1 Aspectos geogréficos

El departamento del Huila fue creado mediante Ley 46 de 1905, tiene
como capital la ciudad de Neiva ;' S € encuentra situado en la parte sur de
la region Andina de Colombia, localizado entre |  os 01° 33' 08" y 03° 47
32" de latitud Norte y los 74° 28' 34" y 76° 36' 47" de longitud Oeste;

hace parte de la cuenca alta del rio Magdalena; tiene una extension total

de 19.890 km2 correspondiente al 1,7% del territorio nacional. Limita al

Norte conlo s departamentos del Tolimay Cundinamarca, al Este con Meta

y Caqueta, al Sur con Caqueta y Cauca y al Oeste con Cauca y Tolima.

Su relieve pertenece al sistema andino, distinguiéndose a nivel macro

cuatro unidades morfolégicas: el Macizo Colombiano, la cordillera Central,
la cordillera Oriental y el valle del rio Magdalena. El Macizo Colombiano
es el lugar donde se origina la cordillera Oriental y nacen los rios
Magdalena, Cauca, Caqueta y Patia. La cordillera Oriental comprend e el
flanco occidental de é sta; los accidentes mas relevantes son la serrania

de la Ceja, las Cuchillas de San Isidro, la Ensillada y Gigante; en la
cordillera Oriental también se destacan dos relieves importantes: en el

sur, el valle del rio Suazay en el norte, parte del paramo de Sumapaz. El
valle del rio Magdalena esta enmarcado por las cordilleras Central y
Oriental que se bifurcan en el Macizo Colombiano; comprende las tierras

bajas, onduladas y planas que bordean el rio con alturas inferiores a 800

metros sobre el nivel del ma r. El rio Magdalena es el eje del sistema
hidrogréafico del Huila, donde confluyen numerosos rios y quebradas que

nacen en las divisorias de las cordilleras.

Dentro de estas cuatro unidades morfolégicas se destacan algunos
ecosistemas estratégicos como: las areas protegidas del Nevado del Huila,
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el volcan Puracé y la Cueva de los Guacharos; asi como la serrania de Las
Minas, el cerro de Miraflores, las cuencas de los rios Magdalena, Ceibas,
Cabrera, Neiva, Bache, Suaza y Guarapas; el Desierto de la Tatacoa, los
embalses de Betania y El Quimbo, asi como, la estrella fluvial de La
Siberia.

Asi mismo, el departamento cuenta con una amplia variedad de climas en
razén a la diversidad de pisos térmicos y como resultante de la interaccion

de factores como temperatura, luminosidad solar, pluviosidad, humedad
relativa y vientos. El 28,3% de la supe rficie departamental corresponde a
piso calido; 40% a clima medio; 23,2% a frio y 8,6% a muy frio.

La precipitacion total en el departamento varia segun las regiones: en el

valle del rio Magdalena se registran entre 900 y 1.000 mm/afio; en la

parte altay media del valle y hasta el piedemonte de las cordilleras, entre
1.100y 1.500 mm/afioy, en la zona de cordillera por encima de los 2.000

msnm (pero por debajo de 3.000 msnm) una precipitacion media mayor

a 1.500 mm/afio. En las areas de paramo (>3.000 msnm ) los promedios
de lluvia son menores, y en la zona sur del departamento se registran
precipitaciones un poco mayores a 1.500 mm/afio. Este nivel de
precipitaciones ubica al Huila en un rango medio respecto de otras
regiones de Colombia.

El Huila ha sido un departamento pionero en la implementacion de
modelos innovadores para la conservacion de la biodiversidad declarando

el primer parque nacional natural en 1960; se trata del Parque Nacional

Natural Cueva de Los Guacharos. Actualmente cuenta con seis parq ues
naturales regionales, 27 municipales y 261 reservas de la sociedad civil,

las que sumadas equivalen aproximadamente al 21% del territorio,

logrando conservar el 54% de los 31 ecosistemas identificados.
Adicionalmente, el Departamento ha ce parte de lar eserva de la bio sfera

del Cinturon Andino 1 una de las cinco que existen en Colombia . Asi
mismo, integra, con otros departamentos, la reserva forestal de la
Amazonia 1 unade lamas extensadel pais T ;también conforma lareserva

forestal central.
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Otro de los ecosistemas de gran importancia, por sus caracteristicas
paisajisticas y de biodiversidad, lo constituye el bosque muy seco tropical,
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conocido cerneogifnencode | a Tatacoao, |l a segunda
extensa de Colombia que ocupa, en la actualidad, u nas 33.000 hectéreas.

Paradojicamente, esta regidbn coincide con el reservorio de aguas

subterrdneas mas grande del departamento.

El Huila, como el resto del pais, ha tolerado eventos climéticos extremos,
incluyendo fenbmenos de El Nifio y La Nifia cada vez mas frecuentes, que
han empezado a generar preocupaciones en torno al desarrollo
departamental, la competitividad y el clima. Las temperaturas en las

zonas mas calidas han llegado a superar cifras histéricas. Cabe resaltar

gue en el departamento existen m uy pocas estaciones meteoroldgicas con
capacidad para medir la humedad relativa, la precipitacion, la
temperatura del ambiente, la velocidad del viento y la radiacion solar.

En suma, los huilenses tienen en su territorio un espléndido aliado para
el desar rollo turistico en sus diferentes tipologias, especialmente las
relacionadas con las actividades de contacto con la naturaleza, entre
ellas: el ecoturismo, turismo de aventura y turismo rural incluyendo el
agroturismo.

5.2 Division politico administrativa

El departamento estd conformado por 37 municipios agrupados en cuatro
subregiones, cada una de las cuales cuenta con un municipio al que se le
considera como de mayor jerarquia, ciudad donde se concentran sedes
de entidades publicas, privadas, financieras y servicios de salud.

Seguidamente se presentan las subregiones en el orden jerarquico de
importancia establecido para los procesos de planeacion

A Subregion Norte: Neiva capital del departamento del Huila es la
ciudad de mayor jerarquia, le acomparfan, Aip e, Algeciras, Baraya

Campoalegre, Colombia, Hobo, | quira, Palermo, Santa Maria, Tello,
Teruel, Rivera, Villavieja y Yaguara.
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A Subregidén Sur: Pitalito es la ciudad de mayor jerarquia en la

subregion, estd acompanada por: San Agustin, Isnos, Saladoblanco,
Oporapa, Elias, Timana, Acevedo y Palestina.

GOBERNACION DEL HUILA

A Subregion Centro: Garzon es la ciudad de mayor jerarquia en la
regién central, estd acompafada por: Gigante, Altamira, Tarqui, El
Agrado, El Pital, Suaza y Guadalupe.

A Subregién Occidente: el municipio de La Plata es la ciudad de
mayor jerarquia en la regién del occidente huilense, esta
acompafada por los municipios de: Tesalia, Paicol, Nataga y La
Argentina.

5.3 Poblaciéon

Segun estimaciones del Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica 7 DANE para el afio 2015, el Huila conté con una poblacion
total de 1.154.777 habitantes, de los cuales el 59,8% (691.025) estan
localizados en las cabeceras  urbanasy el restante 40,2% (463.752) en la
zona rural; Neiva, Pitalito, Garzén y La Plata son los centro urbanos mas
poblados del departamento. En cuanto a Neiva, la proyeccion de poblacién

a 2015 fue de 342.117 habitantes, equivalentes al 30,05% del tota
departamental. Las proyecciones del DANE, suponen que, en el afio 2020,

el departamento habr& alcanzado un total de 1.225.343 habitantes.

La tasa media anual de crecimiento exponencial para el periodo 2010 T
2015 fue del 1,28%. La diferencia poblacional e ntre hombres 50,14%
(579.450) y mujeres 49,66% (575.327) no es tan alta como en otras

zonas del pais, pues apenas hay una diferencia de 4.123 entre géneros.

No obstante, las diferencias salariales y de formacion entre géneros
analizadas en 2012, revela qu e las mujeres trabajan, en promedio, dos
horas mas que los hombres, tienen niveles de estudios mas altos, pero

Su remuneracion por hora es menor.

Indica el DANE que, del total de habitantes, el 78,2% (903 mil personas)
se encontraba en edad de trabajar e n el periodo 2015; ascendi6é a 580
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mil personas (con un aumento de 36 mil personas respecto del 2014), por

lo que la Tasa Global de Participacion en 2015 fue de 64,2%, aumentando
3,1 puntos porcentuales frente a la anterior anualidad.
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De otra parte, la si  tuacion del empleo en el Huila no es tan preocupante

como en otros departamentos; su tasa de desempleo alcanza un 7,6%,

1,3 puntos porcentuales debajo de la media nacional (8,9%) y en mejor

situacién de sus vecinos Cauca (10,1%) y Tolima (10,4%). Y es que a
pesar de, que la crisis petrolera tuvo un impacto en el sector laboral

huilense, la construccion, el agro y las comunicaciones, dinamizaron la
economia y generaron fuentes de empleo.

Con respecto a los rasgos culturales y étnicos de la poblacion, se re salta
que del total de habitantes proyectados para 2015, 10.335 corresponden

a poblacién indigena. En el departamento hacen presencia 25 resguardos

y 11 cabildos que albergan cinco etnias: Nasa, G uambianos o Misak,
Yanakonas, Tamas -Dujos -Paez y Pijaos. Est as comunidades estan
ubicadas en los municipios de Santa Maria, San Agustin, Timana, La
Argentina, Pitalito, Isnos y Villavieja, entre otros.

5.4 Econdmicos

Desde hace aproximadamente 20 afios el Huila ha venido dirigiendo sus
esfuerzos en materia econémica al desarrollo vy fortalecimiento  de las
apuestas productivas priorizadas en su momento por la Agenda Interna

del Huila para la Productividad y la Competitivi dad y confirmadas en 2010
por el Plan Regional de Competitividad del Huila en donde se establecieron

las siguientes apuestas:

Agroindustria de base tecnologica
Turismo

Piscicultura

Mineria (fosfatos, arcillas y marmoles)
Energética

Gl > =

En el afio 2018 se construyé la Agenda Integrada de Competitividad,
Ciencia, Tecnologia e Innovacion del Huila con el apoyo del Gobierno
Nacional y el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo ; esta agenda
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integro el sistema de competitividad y el sistema de Cienci a, Tecnologia
e Innovacién en un solo sistema , en esta oportunidad se confirmaron
basicamente las mismas apuestas a las cuales se introdujeron un par de
cambios entre ellos un capitulo de economia naranja, guedando en
esencia las siguientes apuestas:

1. Agroindustria de base tecnoldgica (café, cacao, pasifloras, panela,
cereales, leguminosasy  oleagino sasy en transicion carnicos y lacteos)

2. Turismo

3. Piscicultura

4. Mineria (fosfatos, arcillas, marmoles y oro)

5. Energia (Hidrogeneracion a través de PCH's, energia solar y biomasa)

6. Economiacr eativa (artesanias, TIC, danza, musica Yy otras expresiones
artisticas ).

Segun el Informe de Coyuntura Econémica 2018 elaborado por la Camara

de C omercio de Neiva, el  Producto Interno Bruto Nacional -PIB- en el afio

2017 fue de $834.974 miles de millones de pesos a precios constantes,

en donde el Huila aporté 1,74% al mismo, correspondiente a $14.528
miles de millones de pesos ocupando el puesto 14 entre los 32
departamentos.

A octubre de 2018, las  exportaciones alcanzaron  un total de $US 389,5
millones de ddllares a precios FOB, con una variaciéon de 0,43% con
respecto al afio anterior ; EI Huila export6 en este periodo en mayor
medida café sin tostar sin descafeinar (86,43%), seguido de filetes de

tila pia, fresco o refrigerados que particip6 con el 7,73%. Por su parte | as
importaciones en el mismo periodo de analisis fueron de US$14,4 millones

precios CIF, con una variacion del 97,2%, respecto al afio anterior segun
datos del informe de coyuntura citado.

Los principales destinos de las exportaciones del Departamento del H uila
en el 2018 se dirigieron principalmente a los siguientes mercados:
Estados Unidos el principal destino conel41.41% , seguido de Japon con

el 7,48% , Espafia conel 7,01% , Canadacon el6,61%y Alemania con el
5,62% .

Teniendo en cuenta los analisis y recomendaciones de la evaluacion
territorial  hecha por indice Departamental de Competitividad T IDC- del
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afio 2018 elaborado por el Consejo Privado de Competitividad y la
Universidad del Rosario , el cual hace una mediciona 26 departamentos vy
a Bogotd en 3 factores, 10 Pilares
i Factor 1 - Condiciones basicas: Instituciones, infraestructura,
Tamafio del mercado, educacion basica y media, salud y
Sostenibilidad ambiental
U Factor2 - Eficiencia : Educacion superior y capacitacion
U Factor 3 - Sofisticacion e Innovacion: Sofisticacion,
diversificacion, innovacién y dinAmica empresarial
De acuerdo a la medicion  del IDC 2018 el Huila se ubic 6 enel puestol 8
delranking general  bajando 2 posiciones en comparacion con el IDC 2017 ,
con una calificacion de 4,5 sobre 10 , en donde Bogotéa ocupd el primer
puesto y Choco el ultimo con 8,24y 2,67 de calificacion respectivamente
La pérdida de 2 posiciones en el ranking ge neral en el | DC 2018 esta
asociado a la baja puntuacion en pilares y factores que restaron
competitividad al departamento entre las que se destacan:
1 Elevados Costos de la energia  eléctrica
1 Elevados Costos del transporte terrestre
1 Elevada desercién escolar en educacion basica, media y educacion
superior
1 Baja inversion publica en proteccion integral a la primera infancia
71 Disposicion inadecuada de residuos sélidos
1 Cobertura en educac i6n en educacion mediay  superior
1 Informalidad laboral
1 Ineficiencias asociadas al mercado laboral
1 Bajainvestigacion y numero de revistas indexadas
i Falencias en la dinamica empresarial asociadas a la baja
participacion de medianas y grandes empresas
1 Cobertura de banda ancha de internet
1 Capacidad local de recaudo
1 Vias primarias en mal estado
1 Bajo numero de camas hospitalarias
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B CRECE
1 Carencias en el dominio de una segunda lengua

Por otra parte, y revisando el informe de coyuntura econémica Regional

2018 realizado por la Camara de Comercio de Neiva, el Huila registro para

el 2017 wun crecimiento del PIB del 0,04%, respecto al afio
inmediatamente  anterior ; las actividades de mayor crecimiento fueron el
suministro de electricidad, gas, vapor y ai re con el 13,4%, asi como la

actividad de agricultura, ganaderia, caza, silviculturay pesca conel 6,8%

En el 2017 el Huila tuvo una tasa de desempleo  del 8,7%, ubicandose por
debajo de la media total nacional , pero aumentando un 0,3 % respecto al
afo a nterior.

El sector de la construccion a octubre de 2018 el Huila registré un
crecimiento del 3,4% en relacion a areas aprobadas para construccion.

En relacion al sector salud durante el 2017 el departamento cerr6  con una
cobertura del régimen simplificad o de | 98,96%, vacunacion triple viral de
93,42% y en capacidad instalada de servicios de salud conté con 37
prestadores y disponibilidad de 1.676 camas.

Existen dinamicas politicas que afectan el desarrollo de la actividad
econOmica, ligadas a la ley de garantias electorales, la elaboracion y
ejecucion del nuevo plan nacional de desarrollo , laaprobaciébndela nueva
ley de f inanciamiento , la expectativa por la puesta en marcha de los
acuerdos de paz firmados , la crisis migratoria  Venezolana que incide en
el marcado laboral , la crisis vial derivada de los traumatismos generados

por el fallido proceso de concesién de la via de 4G Neiva - Pitalito -Mocoa -
Santana que han centrado en gran medida los esfuerzos de | a dirigencia
Huilense y gremios, que se evidencian en los serios problemas d el paso
Pericongo, que viene afectando la movilidad, la seguridad de los usuarios

de esta via, los sobrecostos del transporte y el aumento en los tiempos
de viaje que restan competitividad a la region

Los esfuerzos en materia e conOmica deberan ir dirigidos a cerrar las
principales brechas identificadas en la Agenda Integrada de las apuestas

priorizadas , con el fin de acercar cada vez mas a la vision compartida de

desarrollo competitivo A EI Huil a en el 2032 tendr 8
altamente calificado, con un elevado nivel de ingresos, integrado a los
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mercados nacional e internacional, apoyado en el fortalecimiento regional,
empresarial e institucional, la Infraestructura, la innovacion, ciencia y
tecnologia, formado en una cultura de productividad con respeto por el
medio ambiente, que permita el desarrollo sostenible, diversificado y con

Y

alto valor agregado de las potencialidades del Departamento 0.

5.5 Culturales

La poblacion opita, uno de los gentilicios del huilense , tiene rasgos
identitarios que se evidencian en:

1 Gastronomia: El opita heredo de la Hacienda Ganadera la elaboracion
de amasijos, siendo el mas representativo el bizcocho de achira; asado
huilense, envueltos con diferentes insumos, entre ellos, el maiz,
platano maduro; y de la época contemporanea a institucionalizado
como alimentos tipicos las preparaciones con cordero, mojarra,
trucha, S &balo, el arroz tapado; mientras que a las bebidas
acompafan la mistela y la sevillana, el jugo de chulupa, cacao y caf e,
entre otras.

1 Folclor: los mas destacados son la rajalefia , la composicion e
interpretacibn de bambucos, y el baile del sanjuanero que se ha
convertido en el ambito nacional en el icono del folclor huilense.

1 Tradicion oral: narraciones elaboradas en to rno a leyendas y
personajes miticos como la Cacica Gaitana, Matambo, Mirtayu, el
Mohan, la Madre Monte y el Sombrerén.

1 Artesanias: ceramica siendo la mas representativa La Chiva
elaborada por la Maestra Cecilia Vargas; tejidos en fique, calceta de
platan o y otras fibras naturales; también se destacan las tallas en
piedra replicando las elaboradas por la familia Ullumbe, asi como, las
tallas en madera, y la elaboracion de utilitarios de diverso origen;

artesanias que se comercializan a través de pequefias o rganizaciones
comunitarias y asociaciones de maestros artesanos e independientes
y en el departamento del Huila cuenta con alrededor de 3.000
artesanos.
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CONDICIONBESARA EL DESARROLLO TURISTICO

El proposito fundamental de este acéapite es evidenciar los desarrollos
transversales endiferentes ambitos  que se han construido desde el sector
publico , que sirven a | turismo y a otros  sectores socioeconémicos de la
region, facilitan el desarrollo del turismo, incidiendo en la cualificacion del
departamento del Huila como un destino turistico competitivo vy
sostenible.

El turismo como actividad econémica ha sido identificada historicame nte
como una Apuesta Productiva del departamento , reconocida por la s
fuerzas vivas , el sector productivo, la sociedad civil y los gremios; El
destino Huila es considerado hoy en dia una de los mas importantes del

pais con una muy positiva proyeccién a nive | internacional, dadas sus
potencialidades y fortalezas, las cuales se basan de acuerdo a juiciosos
estudios técnicos en  dos ejes de producto principalmente:

1. Turismo de Cultura y Patrimonio: En donde sobresalen el turismo
arqueolégico -Parque arqueol6 gico de San Agustin e Isnos -, declarado
Patrimonio de la Humanidad por la Unesco y las manifestaciones
culturales y folcloricas que definen la identidad del territorio como lo es el

Festival Folclorico y Reinado Nacional del Bambuco.

2. Turismo de Naturaleza: En donde se destacan el Astroturismo en el
desierto de la Tatacoa; el ecoturismo por el macizo colombiano, sus
cafetales y su corredor bioldgico PNN Cueva de los Guacharos, el PNN
Puracé y la Reserva Natural Meremberg; y turismo de aventura don de
sobresalen el rafting en los rios Magdalena y Paez, la espeleologia en la

caja de agua de Paicol, Canyoning en los municipios de Paicol y Yaguara

entre otros.

Todo lo anterior complementado por su gastronomia, variedad de climas,

la masica, la artesan ia, la cultura del café y las denominaciones de origen
-Cholupa delH uila, el Café del Huila, LosBiz  cochos de Achira, el Sombrero
Suazay la chiva de Pitalito  -.
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Producto Turistico: Turismo de Cultura y Patrimonio

Turisma
cultural

Turismo
cultural

Turismo
cultural

Turismo
cultural

Subproductos Recursos focales

* Parque arqueologico de San Agustin,
La Chaquira, El Tablon, La Pelota y El
Purutal.

*» Parque Alto de los idolos.

* Parque Alto de las Piedras.

* Museo Arqueologico de Obando.

Turismo
Arqueologico

* Ciudad Villamil

+ Museos de Neiva: Arqueologico
Regional, Jorge Villamil, Sanjuanero
Huilense y Arte Contemporaneo del
Huila.

* Arquitectura colonial de Paicel

Turismo Urbano

+ Bizcocho de achira
* Asado huilense

Turismo
Gastronomico

* Festival Folcldrico y Reinade Nacional
del Bambuco
* Festival de Brujas de la Jagua

Eventos

Fuente:

Producto Turistico del

Recursos complementarios/apoyo Observaciones

e e T Conveniente vinculacion con

e Tierradentro (estrategias de
* Museo Paleontologico Villavieja. Corredores Tl!m' sticoig
+ Petroglifos — Rio Cabrera. Territorio Paez) B

+ Monumento a la Gaitana

* Templo 5anta Rosa de Lima en Paicol

+ Elaboraciones en totumo, Villavieja.

+ Talla de piedras semipreciosas en Aipe.

+ Ceramica de barro (chivas en Pitalito).

+ Tejidos en fibras: fique en La Jagua, iraca
en Suaza y platano en San Agustin.

+ Artesania en madera y bronce en Garzon

+ Haciendas cafeteras

+ Proceso de la cholupa

* Proceso del cacao

+ Chivo asado

+ |echona huilense

+ Danza del sanjuanero huilense.

* Arquitectura colonial en La Jagua

+ Rajalenas

+ Instrumentos musicales autoctonos

Huila 2017

Edificio Gobernacion Calle 8 Cra 4 esquina; Neiva i Huila - Colombia; PBX: 8671300; Cédigo Postal 410010
www.huila.gov.co; twitter: @HuilaGob; Facebook: www.facebook.com/huilagob; YouTube:www.youtube.com/hui

Péagina 36 de 186


http://www.huila.gov.co/
http://www.facebook.com/huilagob

GOBERNACION DEL HUILA i ’Ai’
(]()Bvl’ RN/’\('ION D.H Irlllllr’\ ,H’U'LAV
Luis Enﬁr;&l\i;:‘):;;a“n Lopez C',ZECE

Producto Turistico: Turismo de Naturaleza

Potencial Producto  Subproductos Recursos focales Recursos complementarios Observaciones
MUY Turismo de . * DRMI La Tatacoa .
ALTO naturalezs Astroturismo + Observatorio La Tatacoa # Desierto de La Tatacoa
* Aviturismao » PNN Cueva de los Guacharos Prioritario meforar
Turismo de » Estrecho del Magdalena * Reserva Natural Meremberg accesibilidad y conectividad y
ALTO Ecoturismao * Salto de Bordones * Salto de Bordones ) o
naturaleza ) : ) reforzar guianza especializada
» Bosque seco tropical Aipe * Quebrada La Motilona (viturismo)
+ Desierto de La Tatacoa * Termalismo en Rivera
* Embalse de Betania i
ALTO Turismo de  Aventura , y * Rio Magdalena : i:nrll}:fs?;g:::::m Actualmente oferta no reglada
naturaleza  turismo nautico e Rio Paez en el Quimbo.
» (aja de Agua
:;ﬁ'_‘ \,'| i i N
Kf‘ inmark fOHIH“% o s oy

Fuente: Producto Turistico del Huila 2017

La Gobernacion del Huila, a través de la Secretaria de Cultura y Turismo

viene realizando una gestion de relevante importancia por el desarrollo
del sector con la puesta en marcha del Sistema de Informacion Turistica

y Cultural del Huila A SI1 TYC HUtom&herramienta tecnolégica que
brinda informacién estadistica sobre el comportamiento de la actividad

turistica en el departamento para la planificacion y priorizacion de

iniciativas y la creacion de la marca territorial A Hui | a, un para2so
descubrir 0. Esta busca promocionar el territorio con todas sus
potencialidades , valorando el patrimonio cultural propio, la identidad , las
tradiciones, practicas comunitarias destacadas , valores, identidades

denomi naciones de origen, entre otros. Todo esto conel finde lograr una

vision compartida de desarrollo, logrando b eneficios de tipo social y
econémico implementando modelos de t ransformacién productiva y de

modelos asociativos de produccion , ¥ la consolidacién de ¢ adenas vy

alianzas productivas en el territo rio.

Por otra parte, resulta importante mencionar la dinamica de la Mesa
Sectorial de Turismo y Economia Creativa, la cual hace parte de la
Comision Regional de Competitividad e Innovacion i CRECI-; esta se
encuentra conformada por 16 integrantes, representados en prestadores

de servicios turisticos i Agencias de viajes, establecimiento de
alojamiento y hospedaje, guias turisticos, artesanos, trasportadores y

eventos y convenciones, asi como entidades como el SENA, Gob ernacion
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del Huila - la Secretaria de Cultura y Turismo Departamental y oficina de

competitivid ady productividad 17 Céamarade C omercio de Neiva (que hace

las veces de Secretaria Técnica de la mesa), la Policia de Turismo , la

Corporacion Autonoma Regional d el Alto Magdalena, representantes de

las universidades, gremios turisticos, lider del comité promotor de la ruta

competitiva de turismo; todos ellos abordan temas relacionados con

iniciativas y proyectos en materia de turismo y economia creativa a nivel

local, para hacer priorizacién de iniciativas, seguimiento, analisis y

asesoria.

Asi mismo, en los ultimos afios, la Gobernacion junto a las alcaldias

locales, ha realizado esfuerzos para disefiar productos turisticos de

municipios como La Argentina, La Plata , Paicol, Tesalia, Rivera, San

Agustin, Yaguara, Garzén y Gigante. Estas iniciativas se suman a otras

adelanta das por la Camara de Comercio de Neiva, relacionadas con el

producto turistico y el logo marca para Neiva Ciudad Region, con el

auspicio de 6 alca Idia y las articuladas a su estrategia Ruta Competitiva

de Claster Turismo, en busqueda de la calidad y excelencia para el sector.

Por su parte el muni ci pi o de Neiva adopt - c
Capital del R2 o0 Magdal enao, bsgrmamos deo i nt egr
Neiva, Juncal, Fortalecillas y Villavieja al paisaje del rio Magdalena a

través de la navegacion recreativa de caracter de aventura.

5.6 Accesibilidad vial

El Plan de Desarrollo del Huila 2016 - 2019 establece que la red vial del
departamento e std compuesta por 8.245,33 km distribuidos en tres tipos
de redes viales:

1 Primer orden: (red vial nacional a cargo de la Nacion, concesionada
en su mayoria): 857,63 km. de los cuales 560,41 (65,34%) se
encuentran pavimentados y 297,22 km. (34,66%) en afirmado. Al
consultar las diferentes fuentes, se evidenci6 la falta de
mantenimiento en los kilbmetros pavimentados, produciendo un
descenso en la calidad de sus condiciones (del 85% al 65%).
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1 Segundo orden: (red vial secundaria a cargo de la Gobernacion del
Huila): 1.335,7 km, de los cuales 447,4 km estan pavimentados y
888,3 km en afirmado. De los primeros, el 69% se considera en buen
estado; los km. en afirmado exigen mantenimiento periédico
permanente.

1 Tercerorden: (red vial terciaria, a cargo de los diferentes municipios;
el departamento apoya en su mantenimiento): 6.052 km, de los
cuales se han logrado mantener 1.404,86 km.

En los ultimos afos, el departamento ha ido mejorando su accesibilidad

vial frente al atraso significativo que tenia a principios del afio 2 .000, lo
que dificultaba | a conexidn terrestre con los mercados nacionales e
internacionales.

Desde el 2018, la Gobernacion del Huila junto al Invias vienen invirtiendo
$20.000 Millones en la pavimentacion de la via La Plata i Belén que
comunica al Huila con el Caucay asuvezconelP acifico.

A continuacion, se identifican los puntos intervenidos por la entidad
nacional en la red vial nacional:

1 Baraya - Colombia - La Uribe - San Juan de Arama, conocida como
Transversal de la Macarena.

1 Popayan i Coconuco 1 Paletara - Isnos o Corredor Paletara.

1 Popayan i Totoro - Gabriel Lopez 1 Inz4& - Puerto Valencia 1 La Platao

también llamada Transversal del Libertador (con incumplimientos vy

retrasos). Se asegura que una vez esta via esté lista, se consolidara

como el corredor méas rapido, seguro y cdmodo para la comunicacién

del suroccidente del pais con el centro y norte de Colombia, evitando el

paso por La Linea.

Garzon - RioLoro 7 NeivayLaPlata i1 Laberinto.

Altamira - Orrapihuasi - Depresion El Vergel i Florencia.

Pitalito - Garzony Variante de Garzon.

Doble calzada Espinal i Neiva - Pitalito.

E B =)
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Existe hoy en dia  expectativas por la iniciacion de las obras de
financiacion, estudios , disefios definitivos, gestion social y ambiental,
gestion predial, rehabilitacién, mejoramiento, construccion, operacion y
mantenimiento de la via Santana 1 Mocoa i Neiva, proyecto de la Agencia

Nacional de Infraestructuras (ANI) entregada al concesionario Al  iadas
para el progreso al cual se le declar6 caducidad del contrato por
incumplimiento, falta de capacidad técnica y financiera ; las obras que
seran cedidas a un nuevo concesionario inclu yen :

Construccion y rehabilitacion

1. Neiva -Campoalegre

Construccion segunda calzada
(21.9 Km) g

Rehabilitacion via existente

Rehabilitacién - mejoramiento - construccién

Construccién de las variantes:

2. Campoalegre -Gigante |Campoalegre: 5.33 Km
(65 Km) Hobo: 3.92 m
Tercer carril: laberinto

Betania Sur: Viaducto 280 Mts

3. Gigante -Garzon Rehabilitacion - Construccion de v ia nueva
(35 Km)

Variante Gigante: 5.08 Km
Rehabilitacion - Mejoramiento - Construccién
de via nueva

4 Garzén -Pitalito -San lvariante Timana: 3.86 Km

Agustin
(209.6 Km)

Rehabilitacion via Pitalito - San Agustin

Tercer carril: Alto de Garzén

Pericongo: construccion de viaductos
Fuente: Aliadas para el progreso, 2018

Por otra parte, e n diciembre 2015 se dio inicio formal de otra mega obra

de construccion de autopista de cuarta generacion: Neiva - Girardot , la
autopista que tendrda una longitud de 193 kilometros, incluye la
construccion de 74 kilbmetros de segunda calzada, 21.3 kilometros de
mejoramiento vial, la edificacion de 32 puentes, 3 intercambiadores a

nivel y 4 a desnivel ;| as obras seran desarrolladas a lo largo de la via que
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pasa por El Juncal, Neiva y Aipe  -Huila, también por Saldafia y Espinal -
Tolima hasta Girardot, en Cundinamarca. Est e proyecto mejorara la
conectividad de la region con el centro del pais y traera , sin lugar a dudas,
oportunidades para el turismo.
Para dar por concluida la descripcion de los proyectos viales del
Departamento, cabe destacar que el INVIAS también reporta la
realizacion de estudios a nivel de fase | de la conexiébn Buenaventura -
Orinoquia: Palmira - Las Cruces 1 Colombia , asi como estudios y disefios
para la rehabilitacion de la via Sombrerillos - La Portada - Pitalito, entre

otros.

Desde el punto de vista turistico, el avance de algunas de las obras
propuestas en el Plan Vial Regional 2009 T 2018, hicieron posible la
con exion de practicamente la totalidad de las cabeceras municipales con
acceso pavimentado (vias secundarias y terciarias). En este sentido, se
garantizé la conectividad regional turistica a partir de la construccion del
Anillo Turistico del Sur del Huila que enlaza los municipios de Pitalito,
Isnos y San Agustin a lo largo de 21 kilometros, por donde transitan el
mayor numero de turistas nacionales y extranjeros que visitan la Zona
Arqueoldgica del Departamento. Adicionalmente, el Plan de Desarrollo
Turistico departamental 2012 - 2015 destaca otros circuitos turisticos
viales que comunican y conectan a Neiva con diferentes ejes de desarrollo
turistico de la region:

Neiva - Caguan -La Ulloa -Rivera -Juncal i Neiva.

Neiva - Villavieja -Desierto de la Tatacoa -Neiva.

Neiv a- Yaguara -Hobo - Neiva.

Neiva - Gigante -Silvania -Zuloaga - Garzon -La Jagua - Neiva.

Neiva - Pitalito - San Agustin -1Isnos -Neiva.

Neiva - Tesalia i Paicol-La Plata - San Andrés de Pisimbal& (Tierradentro
en el Cauca).

E N N

La Gobernacién se encuentra actualmente interviniendo y rehabilitando
82 kms de vias de los destinos turisticos mas importantes del
departamento, entre las que se destaca la via entre Cucara y el municipio

de Villavieja , eje de alta movilidad hacia una de los atractivos mas
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importantes del departamento como lo es el desierto de la Tatacoa con
una inversion superior a las $7.000 millones.

Se debe continuar con este tipo de iniciativas que conectan y articulan al
destino Huila con el mercado interno y co n los mercados emisores

5.7 Transporte

Al departamento del Huila se accede fundamentalmente en transporte
terrestre y aéreo ; la modalidad fluvial  conecta en algunos casos  zonas
rurales a cascos urbanos en naves artesanales, popularmente conocidas

COmo cano asy en ocasiones en balsas.

5.7.1 Transporte terrestre

El principal medio de comunicacion con Neiva, desde la capital del pais al
departamento se realiza por via terrestre, con una distancia total de
aproximadamente 315 km., mediante el tramo Bogota I Soacha 171
Fusagasuga 1 Melgar 7 Espinal 7 Natagaima 1 Aipe i Neiva, en un
recorrido aproximado de 5 horas y media. Dicha concesion cuenta con 5

peajes: Chusaca ($ 10.300), Chinauta($ 10.300), Flandes($ 11.7 00), Aipe
($11.700) y Neiva ($ 11.700). También es posible arribar desde Bogota
por la calle 80, lo que incrementa el costo de 5 a 7 peajes (Rio Bogota y

El Corzo, $ 8.0 00 cada uno).

Desde la terminal de transporte de Bogota, donde operan 84 compafiias,

existe un buen portafolio de servicios por parte de | as empresas
transportadoras que permiten el traslado a los municipios de Acevedo,
Garzoén, La Plata, Neiva, Pitalito y San Agustin y desde ellas a los restantes
municipios del Departamento.

La movilidad de pasajeros al interior de todo el departamento se realiza
a través de las 4 terminales de transporte terrestre de pasajeros
existentes, Neiva -Modulo Centenario y Modulo R egional -, Garzon, La
Plata y Pitalito las  cuales cuentan con el equipamiento necesario para tal

fin ; De acuerdo a cifras reportadas por el Sistema de Informacién Turistica

y Cultural del Huila -SITYC-, durante el 2018 se movilizaron por los
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terminales del Huila un total de 9.786.335 pasajeros en un total de
750.517 vehiculos.

Se estima que las infraestructuras de los terminales existentes brindan la
capacidad suficiente para atender la demanda actual del servicio con una
proyeccion planificada de operacién para los proximos 20 afios , Sin
desestimar la necesidad de construir la terminal de transporte terrestre

de San Agustin, impor tante receptor de turistas al igual que realizar
mantenimiento, modernizacion e implementar tecnologias en los
terminales existentes

5.7.2 Transporte  aéreo

Como alternativa de desplazamiento desde Bogota, es posible acceder a

través de los aeropuertos Benito Salas Vargas de Neiva y Contador en
Pitalito, los dos Unicos del departamento que permiten la operacion
comercial. Sea como fuere, el tiempo de vuelo Bogota - Neiva es de
aproximadamente 0:50 minutos y Bogota - Pitalito de 01:26 minutos.

Segun cifras del Sistema de Informacién Turistica y Cultural del Huila -
SITYC- durante el 2018 se movilizaron 295.200 pasajeros por los
aeropuertos del departamento, 4% menos que en el afio 2017 en donde

se movilizaron 308.648 pasajeros.

En la actualidad, las aerolineas comerciales que operan en el aeropuerto

Benito Salas son E asyfly y Avianca ; ademas, la compafia de charter
SEARCA y la de carga Cargo  -Lineas Areas Suramericanas -. En octubre
de 2015, sal i6 de operacion la aerolinea LATAM, aduciendo razones de
cambio en aeronaves y baja demanda.

Los vuelos que aterrizan en el aeropuerto Benito Salas provienen de
Bogota y Cali; Esta terminal aérea fue remodelada en el afio 2012, luego
de varios afios con una infraestructura y servicios obsolet 0s. Asi, se

ampliaron sus instalaciones (area total actual de 5.200 m2), gracias a una

inversion que superd los $15 mil millones de pesos; se remodel6 la torre

de control, el terminal de pasajeros y el nuevo cuartel de bomberos. En
el aflo 2015 la Aerocivil tomd la decision de entregar el aeropuerto en
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concesion; no obstante, fue declarada desierta por falta de proponentes :
proceso que se encuentra pendiente de dar nuevo tramite a fin de contar
con nueva administracion.

Por otro lado, el a eropuerto Contador  de Pitalito es operado actualmente
por la aerolinea SATENA , con 12 vuelos semanales, 7 en la via Bogota |
Pitalito - Bogotay5enlaviaCali 1 Pitalito - Cali; se encuentra situado a

6 kms de la zona urbana de Pitalito, cuenta con una pista una de 1. 860
mts de longitud aproximada, lo que le impide que aterricen aviones de

gran tamafo en dicha terminal ; Por encontrase a 30 minutos del Parque
Arqueoldgico de San Agustin , considerado Patrimonio de la humanidad

por la UNESCO, tiene amplias posibilidades de crecimiento por su
demanda turistica

El aeropuerto de Cont ador, actualmente  cuenta con una infraestructura
basica de servicios de soporte. La Vicepresidencia de la Republica, en
diciembre de 2015 identifico las obras previstas dentro de la concesion:
ampliacion de la pista en 282 metros, pasando de 1.860 a 2.142 metros;
la construccién de la zona de seguridad de extremo de pista; la edificacion

de la plataforma de viraje en ambas cabeceras; ampliaciéon de la
plataforma, renovacion de los equipos de la terminal de pasajeros, la
instalacion del sistema de aire acondi cionado en todas las areas publicas
de la terminal y la reposicion de la maquinaria del Sistema de Extincion

de Incendios.

5.7.3 Transporte fluvial

El Plan de Desarrollo Turistico del Huila 2012 - 2015 evidencia informacion
en lo relacionado con el transporte fluvial en el Departamento en donde
se resalta las posibilidades de navegacion principalmente  por el rio
Magdalena , la cual se realiza a escala regional, en embarcaciones de
pequefio tamafio y para la atencién local ; NO existe posibilidad técnica en
este mo mento de realizar navegacion regional.

Dado el gran potencial que tiene el rio Magdalena, ya se han realizado
algunas inversiones en la construccion de malecones en los municipios de
Neiva al igual que en Yaguara a orillas de la Represa de Betania , ambos
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escenarios de belleza paisajistica inigu alable , inversiones que se
encuentran en proceso de deterioro, requiriendo la atencion inmediata de
las a utoridades competentes

Segun Cormagdalena, el departamento del Huila posee un gran potencial

hidrico que sirve como medio de transporte fluvial, bajo el concepto de
hidrovia, donde complejos sistemas naturales y artificiales se comunican

y permiten una dindmica en la logistica de transporte de personas y
mercancias en forma segura y permanente, con el empleo de alta
tecnologia en su construccion ; en 20 18 el director de Cormagdalena
manifesto en su visita al departamento la necesidad de adelantar estudios
técnicos para determinar a ciencia cierta la navegabilidad comercial en lo

que al Huila respecta.

En el municipio de Villavieja se viene adelantando la construccion del
malecon con una rampa de embarcadero, zona de circulacion p eatona |y
vehicular, y muelle

En necesario para el aprovechamiento turistico del rio Magdalena en la
ciudad de Neiva, incentivar las actividades en este importante afluente,

la recuperacién definitiva del Parque Isla del Rio Magdalena que se
encuentra en la zona insular del mismo que se localiza al occidente de
Neiva, con una extension aproximada de 47 hectareas y 3 kilbmetros de
senderos teméticos para caminantes, o para desplazamientos a caballo o

en bicicleta , la realizacion de actividades al aire libre, hacer canotaje,
observar flora y fauna, entre otras actividades

Si bien se ha invertido una considerable cifra en proyectos qu e articulan
el componente hidrico con el turistico, la recreacién y el tiempo libre, la
mayoria de equipamientos citados, se encuentran en avanzado estado de
deterioro y abandono, requiriendo del apoyo y la atencién necesaria por

parte de las administracio  nes municipales, regionales y departamentales.
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5.8 Sefalizacioén turistica

El departamento realizé lainstalacion de sefalizacion turistica  en sus vias
de manera permanente en el aio 2012 . No obstante, las sefales viales
sufren reiterados  deterioros, se destruyen e incluso hay faltantes ,ademas
se hace evidente en lared vial la necesidad de sefalizacion informativa 1
direccional en la red vial.

Se hace necesariala instalacion de sefales turisticas en vias secundarias
y terciarias que con ectan atractivos turisticos identificados.

Por otra parte, existe en Colombia la Red Nacional de Puntos de
Informacion Turistica  -PIT- la cual ofrece informacion turistica confiable
que se entrega a los turistas en los diferentes destinos turisticos de
Colombiay la cual es complementaria a la sefializacion turistica existente.

La red de Puntos de Informacion se cred a partir del afio 2006 ; enla
actualidad la red de Puntos de Informacion Turistica cuenta con un total

de 108 PITS; 89 P IT s fisicos y 19 digitales ubicados en 66 ciudades y 26
departamentos del pais.

El objetivo de la red es contribuir a la orientacion y satisfaccion del
visitante y servir como herramienta de recaudo de la informacion para
establecer los indicadores propios de cada region

En lo que respecta al departamento del Huila, actualmente existen 3 PITs
gue hacen parte de la red nacional de PITs de Colombia:

1. Pitalito: Ubicado en la Camara de Comercio de Neiva, seccional
Pitalito
Aliado: Camara de Comercio de Neiva, seccional Pitalito

2. Neiva: INTERIOR AEROPUERTO BENITO SALAS
Aliado: Gobernaciéon del Huila - Alcaldia de Neiva - Sena Huila

3. San Agustin: Local Alcaldia Municipal
Aliado: Alcaldia de San Agustin
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Por su parte, la Gobernacion del Huila - Secretaria de Cultura y Turismo -
viene en la actualidad haciendo importantes esfuerzos para fortalecer los
Puntos de Informacion Turistica propios del depart amento en los
municipios de Isnos, Gigante, Villavieja y proximamente Paicol , con el

apoyo de las administraciones municipales a fin de atender las
necesidades de informacion turistica a los visitantes nacionales y
extranjeros que frecuentan dichos municip I0S.

La Secretaria de Cultura y Turismo del Departamento ha venido
entregando insumos, equipos e instrumentos a estos municipios
(Computadores, Televisores, material promocional, equipos de soporte,
entre otros) para el fortalecimiento de los PITs, de igu al manera a
autorizado a los municipios para el uso de la Marca Huila en los PITs
teniendo en cuenta los requisitos y condiciones establecidos para tal fin ;
Por su parte las administraciones mun icipales de Isnos, Gigante, Villavieja

se han comprometido entre otrasa aportar el lugar de funcionamiento del
respectivo  PIT, aportar los recursos técnicos, tecnoldgicos y humanos
necesarios para la prestacion del servicio, asi como mantener la
operatividad de los PITs

Para las temporadas de San Ped ro en conjunto con la  Policia de turismo
y de acuerdo a la necesidad se manejan 2 PITs moviles en la ciudad de
Neiva .

5.9 Educacién

En materia de educacion se analiza su comportamiento general , Y por
supuesto , se abordara el tema de la educacion turistica en los
componentes del Programa Colegios Amigos del Turismo, articulacién a la

media técnica y formacion profesional.

9 Aspectos generales de la educaciéon en el Huila
Con respecto a los niveles de educacion, el departamento cuenta con 1 77
establecimientos educativos oficiales y 1.45 0 sedes en 35 municipios
dependientes de la Secretaria de Educacion del Huila; se exceptian Neiva
y Pitalito cuyas administraciones municipales adoptaron la educacion en
Su esquema organizacional y presupuestal.
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Para brindar el servicio educativo en los planteles oficiales, la Secretaria
de Educacion del Huila, incorpora en su plantel a 6.197 docentes, 432
directivos docentesy 5 34 servidores administrativos.

Para el 20 19 la Secretaria de Educacion del departamento reporta un total
de 131.788 alumnos matriculados

1 Programa Colegios Amigos del Turismo
Segun datos del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, existen 9
entidades de educacién béasica, media y secundaria pertenecientes al
Programa Nacional Colegios Amigos del Turismo [CAT] que benefician a
4.300 estudiantes del Departamento y cuya finalidad consiste en preparar
a una nueva sociedad en la importancia y los efectos positivos y negativos
generados por la acti  vidad turistica; coincidentemente, todos los CAT se
encuentran ubicados en los municipios identificados como de vocacién
turistica. Ellos son:  Institucion Educativa Luis Edgar Duran Ramirez de
Paicol; Institucion Educativa Laureano Gomez y Calos Ramon Repi zo de
San Agustin; Institucion Educativa EI Rosario en Tesalia; Institucion
Educativa Amelia Perdomo de Garcia en Yaguard; Institucion Educativa
Gabriel Plazas de Villavieja; Colegio Rodrigo Lara Bonillay Liceo de Santa
Librada, Colegio Reinaldo Matiz en Neiva.

1 Articulacion a la Media Técnica
Articulacion a la Media Técnica es un programa institucional del SENA,
entidad que mediante la celebracion de un convenio con instituciones
educativas de educacion secundaria forma a los estudiantes durant e el
desarrollo de los grados dé cimo y once en una actividad productiva,
actividad que | es permitird a los estudiantes articularse a la vida laboral
al graduarse como bachiller, convirtiendose en muchos casos en una
fuente de financiacion durante la formacion profesional.

Con la informacion proporcionada por el Centro Agroempresarial y
Turis tico con sede en el municipio de La Plata, y advirtiendo que no fue
posible lograr la informacion correspondiente a la sede Pitalito, se
consolido la informacién correspondiente al Programa de Articulacion a la
Media Técnica para el afio lectivo de 2017, co nsolidado que se presenta
en el siguiente cuadro.
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GOBERNACION DEL HUILA - SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE CULTURA Y TURISMO
PROGRAMA DE ARTICULACION A LA MEDIA TECNICA CON EL SENA -2017
PROGRAMA ARTICULACIONES %

AGRICOLA 28 27,18
AMBIENTAL 7 6,80
AGOINDUSTRIA 3 201
INFORMATICA 38 36,89
TURISMO 7 6,80
COMERCIO 9 874
FINANZAS 4 3,88
ADMINISTRATIVAS 4 3,88
PINTURA ARQUITECTONICA 1 0,97
REDES ELNECTRICAS 1 057
CONFECCION 1 0,97
TOTAL 103 100,00

Fuente: Cuadro elaborado con base en informacion SENA/Convenio Hocol-FAM-Al beiro Castro Yépez, 2017

El cuadro permite inferir que la formacion en turismo pesa un 6.80%,
formacién que incluye venta de productos turisticos relacionado con la
operacion de agencias de viajes; recreacion, cocina y panaderi a. Se nota
la ausencia de formaciones en habitaciones, mesa y bar, actividades
turisticas en auge en las ciudades cabeza de region, esto es, Neiva,
Pitalito, La Plata y Garzén. La formacion en actividades agropecuarias con

un peso del 27.18% no sorprende, pues, la economia huilense se soporta
en el desarrollo del sector primario, de igual manera el peso de las
formaciones en actividades relacionadas con informatica con el 36.89&
materializan la vocacion del mundo contemporaneo por la sistematizacion

de todo tipo de informacion, asi como, el disefio y mantenimiento de
programas y equipos de computo.

9 Formacion profesional
El Huila cuenta con una extensa red de entidades de educacién superior,

con presencia generalizada en Neiva y otras cabeceras municipales; e ntre
las instituciones educativas con sedes en Pitalito, La Plata y Garzon, se
mencionan: las universidades Surcolombiana i USCO -, Nacional Abierta

y a Distancia T UNAD -, Cooperativa de Colombia, Minuto de Dios y
Antonio Narifio 1 UAN -, Corporacion Unive rsitaria del Huila 7 CORHUILA;
asi mismo, los centros regionales de educacion superior i CERES, ofrecen
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sus servicios en La Plata, Altamira y Garzén. No obstante, la oferta de

programas académicos relacionados con el turismo no es tan amplia , se

destacan programas relacionadas con esta disciplina: Administracion de

Empresas Turisticas (profesional) de la Corporacion Universitaria del Huila

[CORHUILA], Administracion Turistica y Hotelera ofrecido por la Usco en

Pitalito, la tecnologia en Coordina cion Logistica de Eventos Culturales y

Artisticos de la Universidad Antonio Narifio en Neiva y los programa de

Animacion turistica, A plicacion de buenas practicas en establecimient 0s

de alojamiento y hospedaje, D isefio de recorridos t uristicos en espacios

rurales, D ulce aventura eco ancestral -alojamiento rural el container,

Emprendedor en desarrollo de actividades turisticas en espacios

naturales, Emprendedor en prestacion de servicios de alojamientos

rurales, Guianza turistica, Marketing online de productos turisticos, Mesa

y bar, Operacion turistica local, Reconocimiento y registro de especies
para el aviturismo,  Servicios de agencias de viajes 'y Servicio de alimentos
y bebidas, todos estos ofertados por e | Sena .

Se espera para el 2020 contar dentro de la o ferta del SENA con la
Especializacion tecnolégica en guianza para la observacién de aves, reglon

del turismo que cuenta con gran potencial en el departamento y creciente

demanda nacional e internacional.

En suma, el andlisis de la informacion relacionada con la educacion
permite inferir que en el departamento del Huila no se ha estructurado la
cadena de formacion en turismo, cadena que demanda la insercion del
turismo en el Plan Educativo Institucional -PEI, incluyendo en los ciclos de
formacion el servicio social en turismo y la articulacion a la Media Técnica

en actividades turisticas, de forma tal, que se puedan instituir programas

de movilidad académica con universidades para que el egresado como
bachiller acceda a la formacién profesional ho mologando asignaturas,
homologacion que se traduce en ahorro de tiempo y por supuesto de
dinero.
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5.10 Salud
El Departamento presta la atencion en salud a sus habitantes y a la
poblacién flotante, a través de 41 hospitales: 37 de primer nivel, 3 de
segundo nivel y 1 de tercer nivel. Los mas importantes, que atienden
complejidades 1y 2 son los siguientes:
1 Hospit a l Universitario de Neiva AHernando M
1 Hospital Departamental San Antonio de Pitalito
1 Hospital Departamental San Vicente de Paul de Garzon
1 Hospital Departamental San Antonio de Padua La Plata
Desde el afio 2013 se viene trabajando en el fortalecimiento de la red

publica de prestacion de servicios de salud del departamento, lo que
mejorard la situacion actual. No solamente se necesitan obras, sino que
es ineludible mejorar la prestacion de los servicios que recibe la
comunidad por parte  de las empresas prestadoras y las IPS, tanto de red
publica como privada.

5.11 Seguridad

Las condiciones de seguridad para el turismo mejoraron a partir de agosto

de 2011 época en la se cre6 el Comité Departamental de Seguridad
Turistica, el cual ha venido e ncargandose de adoptar medidas que
mitig uen el efecto de los delitos de impacto relacionados con la seguridad

e integridad fisica de las personas ; atraco, fleteo, asi como, la seguridad
vial, es decir, casos que corresponden con muertes y lesiones en
accid entes de tréfico, entre otros aspectos de seguridad y tranquilidad
ciudadana.

El Comité Departamental de Seguridad Turistica se encuentra a cargo de

la Secretaria de Culturay Turismo departamental y tiene como finalidad
actuar como Organo consultivo en materia de coordinacién y
asesoramiento a las autoridades pertinentes para efectos de seguridad ;
el Comité articula, concierta y coordina interinstitucionalmente e
intersectorialmente con la Policia de Turismo, los entes territoriales y el

sector privado; igualmente, implementa proyectos y actividades que
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promueven medidas de control y prevencion con la finalidad de vigilar y

proteger a los prestadores de servicios turisticos, los atractivos turisticos

y brindar informacién y asesoramiento al turista. Tambi én le corresponde

incentivar la cultura ciudadana, implementar actividades concernientes a

la prevencion de la Explotacién sexual de nifios, nifias y adolescentes |

ESCNNA- y evaluar y adoptar planes acordes a la Red de Seguridad

Turistica.

GOBERNACION DEL HUILA

El Comité Depar tamental de Seguridad Turistica ademas toma como

referencia | o establecido en el APl an Estrat
elaborado por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo en el afio
2016 el cual busca en términos generales incrementar la seguri dad para

los usuarios de servicios turisticos, adoptando estrategias, proyectos y
acciones que promuevan medidas de control y prevencion, dirigidas a los
prestadores de servicios, turisticos, vigilancia y proteccion de los
atractivos turisticos, informacié n y orientacion al turista, asi como
acciones para el fortalecimiento institucional.

Dentro de las estrategias que se destacan estan:

1. Control y prevencion de los prestadores de servicios turisticos.

2. Vigilancia de atractivos y actividades turisticas.
3. Fortalecimiento de lainformacion y orientacion al turista en las regiones
turisticas.

4. Fortalecimiento de la Policia de Turismo.

5. Consolidacioén de los Comités Departamentales de Seguridad Turistica.
6. Seguridad en carreteras - Rutas Tu risticas Seguras.

7. Promocion y divulgacion.

8. Asistencia técnica a nivel internacional.

En la actualidad, los delitos que impactan la seguridad y tranquilidad
ciudadana como el homicidio, la extorsion y el terrorismo, estuvieron a la
baja durante 20 15, en Neiva; segun la Policia Metropolitana, se
presentaron 62 homicidios, 3 menos que en 2014, lo que representd una
reduccion del 5%. Entre tanto, la extorsion cayd 17% vy el terrorismo se
redujo en un 86%. También se presentd una reduccion del 21% en el
hurto a viviendas y una caida del 25% en el de vehiculos. En materia de
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operatividad, la entidad reporté 2.989 capturas en flagrancia y 287 por
orden judicial; recuperé 17 vehiculos y 135 motos reportados como
robados; también incautaron 149 armas de fueg o ilegales.

En los demas municipios del Huila, se presentaron, durante 2015, 136
homicidios, 16 menos que en 2014, lo que representd una reduccién del

11%. EIl Plan de Desarrollo Departamental menciona que el territorio ha
contado con la presencia de las FARC desde sus origenes. Se espera que
con la reciente firma de los Acuerdos de Paz, la situacién de seguridad

mejore en la totalidad de los municipios huilenses, especialmente en
aguellos donde se habian asentado las macro estructuras o blogues del

grupo insurgente.

En relacién con la seguridad, todos los municipios cuentan con presencia

del Ejército Nacional y de la Policia Nacional. Sin em bargo, aunque los
indicadores muestran un avance en el mejoramiento de las condiciones

de seguridad, aun persisten los delitos de alto impacto, tales como hurto

a personas, vivienda, vehiculos y contra la vida. Se resalta en este
aspecto el contin 0o trabaj o por parte de la Policia en el mejoramiento de

la seguridad ciudadana.

Adicionalmente la Policia de Turismo viene trabajando en el analisis de la
oferta de los sitios de interés turistico, los cuales se encuentran
establecidos en la Resolucion 348 de 200 7 del Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo.

El Grupo de Protecciéon Turismo y Patrimonio Nacional DEUIL cuenta con
funcionarios en Pitalito, Villavieja y San Agustin y esta conformado por 10
integrantes. Las funciones que adelantan tienen que ver c on actividades
y campafas dirigidas a garantizar la seguridad de los turistas y visitantes
presentes en el departamento. En relacion con la cobertura del servicio

de proteccion al ciudadano, la Policia Nacional ha distribuido sus efectivos

en siete sedes ¢ omo lo muestra el siguiente cuadro.
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DEPARTAMENTO DE POLICIA HUILA
DISTRIBUCION DE LAS UNIDADES DE VIGILANCIA Y CONTROL
DISTRITO SEDE ESTACIONES | SUBESTACIONES | PUESTOS CAl
NEIVA 4 3 0 13
UNO BARAYA 4 1 0 0
DOS CAMPOALEGRE 4 1 0 0
TRES GARZON 4 3 1 0
CUATRO  |GUADALUPE 6 2 0 0
CINCO PITALITO 6 1 0 4
SEIS LA PLATA 5 0 0 0
SIETE YAGUARA 4 0 0 0
TOTAL 37 11 1 17
Por su parte, el Ejército Nacional atiende los requerimientos de seguridad
del departamento del Huila a través de la Novena Brigada, unidad militar
que opera desde la ciudad de Neiva, se espera que en la etapa del
posconflicto las unidades tactico militare s que enfocaban su estrategia en
la proteccion de la sociedad civil de las operaciones insurgentes, a partir
de la firma del Acuerdo de Paz se encaminen en la implementacién de

proyectos que coadyuven en el desarrollo socioeconémico de los
huilenses. Las u nidades tacticas militares adscritas a la Novena Brigada
se muestran en el siguiente cuadro.

No. UNIDADES TACTICO MILITARES

1 Batall -n de Artill ef NaevaNo. 9 ATenerifebod

2 Batall -n de I nfanter?2ai RMtalito 27 fAMagdal enad

3 Batallon deInfanteri a No. 26 A Caci qiu@arzéhi goanzabo

4 Batall -n de A.S.P.C. Nd.laMatai Caci ca Gai t an

5 Batall -n de Instrucci-n, Entrenamiento y
Rocha y Fl - rezo

6 Batall  -n Especi al energ®ti Mary avViTel | No. 1

7 Batall -n de Combate Terrestre No. 9 fALos

8 Grupo Gaula Huila

9 Fuerza de Tarea Algeciras

5%l2 Organismos de socorro

Los organismos de socorro se definen como aquellos formados con la
misibn de acompafiar a la comunidad en las emerge ncias y en los
ejercicios de mitigacién del riesgo cuando se realizan actividades que
registran asistencia masiva de publico; entre ellos, Cruz Roja, Defensa

Civil y Bomberos.
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1 Cruz Roja
La Cruz Roja es una institucion humanitaria que esta organizada como
una Seccional con sede en la ciudad de Neiva y Grupos de apoyo en los
municipios de Neiva, Pitalito, Garzon, La Plata, Tello, Aipe y Baraya.

Cuenta con 47 afos de servicio comunitario sin animo de lu cro y cuyo fin
es la prestacion de servicios de Salud y Educacion

Su misi-n es fASal vay aliward suimientp huenane ani r
todas las circunstancias, fortaleciendo las capacidades comunitarias,
promoviendo una cultura de paz, la inclusién social, la salud, la gestién

del riesgo de desastres, adaptacion al ¢ ambio climatico, la educacion, los
derechos humanos vy el derecho internacional humanitario; con el
compromiso y el espiritu humanitario de los voluntarios bajo los
Principios yVal ores de |l a Instituci-no

Para ello realiza alianzas con entidades privadas 0 gubernamentales para
adelantar los programas necesarios para cumplir su Mision.

Dentro de sus funciones se destacan la atencion de emergencias, gestion
del riesgo, desarrollo de programas y proyectos sociales , prestacion de
servicios de salud, entre ot ros.

Ofrece voluntariados a  la juventud, el socorrismo y D amas grises.

7 Defensa Civil
La Defensa Civil Colombiana  se encarga de hacer la prevencion inminente
y atencion inmediata de los desastres y calamidades y como integrante
del Sistema Nacional para la Prevencion y Atencion de Desastres, le
compete ejecutar los planes, programas, proyectos y acciones especificas
que se le asignen en el Plan Nacional para la Prevencion y Atencion de
Desastres, asi como participar en las actividades de Atencion de Desas tres
o Calamidades declaradas, en los términos que se definan en las
declaratorias correspondientes y especialmente, en la fase primaria de
atencion y control.

Edificio Gobernacién Calle 8 Cra 4 esquina; Neiva i Huila - Colombia; PBX: 8671300; Codigo Postal 410010
www.huila.gov.co; twitter: @HuilaGob; Facebook: www.facebook.com/huilagob; YouTube:www.youtube.com/hui

Péagina 55 de 186

i

Hoitk
(RECE


http://www.huila.gov.co/
http://www.facebook.com/huilagob

8
I
G ~U
*
-
*

GOBERNACION DEL HUILA

GOBERNACION DEL HUILA
Luis Enrique Dussdn Lépez
Presta sus servicios en el departamento del Huila a través de cuatro
regionales, informacién re  lacionada en el siguiente cuadro
Subcentro Subnorte  Suboccidente Subsur

p] Y

E——— Iy —— J— JP—

* Altamira ~ * Aipe ~+ La Plata * Acevedo
* Agrado * Algeciras * Nataga * Isnos
* Garzon * Campoalegre * Paicol * Palestina
* Gigante §  toko * Tesalia * Pitalito
~ « Pital * lquira : "« San Agustin

* Guadalupe * Neiva * Timana
« Suaza * Santa Maria

* Tello

* Teruel

« Villavieja

* Yaguara

En el marco de su competencia, desarrolla procesos de gestion del riesgo
de desastres, accion social y gestibn ambiental, para mejorar la
seguridad, el bienestar y la calidad de vida de la poblacion en el territorio.

i Bomberos
En el departamento del Huila operan 37 Estaciones de Bomberos, esto es,
una en cada municipio, a los Directores de Estacién se les denomina
comandante, dos de ellos ostentan el titulo de capitan, dos tenientes y
dos subtenientes, 31  director tienen rango de Bombero.

Los bomberos oficiales y voluntarios son los encargados de la
implementacion de politicas y normatividad tendiente a garantizar la
prestacion eficiente del servicio publico esencial de gestion integral de
riesgo contra incendio, los preparativos y atencion de rescates en todas
sus modalidades y la atencion de incidentes con materiales peligrosos,
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brindando su maximo desempefio a toda la comunidad acorde a su
vocacion de servicio.

Si bien, los organismos de Socorro hacen presencia en el territorio
huilense s e requiere que el personal vinculado se capacite en labores de

salvamento y rescate, especialmente para las actividades turisticas de
contacto con la naturaleza, ecoturismo y turismo de aventura,
requiriéndose adicionalmente , la dotacion de la maquinaria y equipos

necesarios y adecuados para cumplir con la misiébn de apoyo al sector
turismo.

4.1  Servicios publicos

La referencia a los servicios publicos marca un componente de vital
importancia para la calidad de vida de la poblacio n local, pero también,
para la confortabilidad del turista, se trae entonces, informacion sobre los
servicios de acueducto, alcantarillado, recoleccion de residuos solidos,
energia , incluido gas, y comunicaciones , incluido internet y telefonia.

1 Acueducto
La cobertura del servicio de acueducto en cabeceras urbanas llego el
98,1%, cifra que se encuentra por encima de la media nacional del
97,13%, la cual se aproxima al cumplimiento del Objetivo del Milenio que
fue del 99,2%. Este cubrimiento ha sido posible gracias a la inversion de
$42.242 millones de pesos en el Ultimo cuatrienio, para la optimizacion
de la infraestructura de acueducto.

Al revisar las cifras de agua potable y saneamiento basico rural, los
porcentajes cambian considerablemente. Se constata que el
abastecimiento de agua en lo rural llega al 66,84% de la poblacion, cifra

gue se encuentra bastante por debajo de la media de cobertura rural en

el pais (72,8%), a pesar que se ha mejorado desde el afio 2012 en un

5% aproximadamente. El departamento cuenta con 102 Plantas de
Tratamiento de Agua Potable [PTAP] que benefician a 256 veredas, en su
mayoria subutilizadas por la poblacién local, por falta de capacitacion en

el uso adecuado de las mismas
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1 Servicio de alcantarillado y tratamiento de aguas residuales
En lo concerniente al alcantarilado en cabeceras municipales, el
departamento presenta un 95,41% de cubrimiento, ubicandose bastante
por encima de la media nacional (91,65%).

El sistema de tr atamiento de aguas residuales en las cabeceras
municipales depende de | as Plantas de Trata
cuenta con 21 plantas de este tipo que limpian el 21% de la contaminacion

generada en las aguas en todo el Departamento.

El panorama con e | servicio de alcantarilado en areas rurales del
departamento es desesperanzador; solo el 23,22% del territorio huilense
cuenta con el servicio.

1 Recoleccion de residuos solidos
En cuanto a la recoleccion de residuos solidos en areas urbana, el
indicador departamental se ubica en el 98,78%. La disposicion final de los
mismos es sumamente importante porque de ello depende el impacto
ambiental negativo. Pero esta situacién no se corrige solo con la ubicacién
de un relleno sanitario; se requiere implementar estrategias que
garanticen el alargamiento de su vida util. En este sentido, el
departamento del Huila contaba con 4 sitios habilitados para tal efecto,
pero fueron cerraron dos de ellos, los que actualmente se encuentran en
operacion son:

U Relleno Sanitario Los Angeles que sirve a Neiva y el resto de
municipios.

U Biorganicos del Sur que incluye los municipio s del area sur del
departamento.

El municipio de Suaza lleva sus residuos a un relleno sanitario del
departamento de Caqueta.

La falt a de sitios destinados para la disposicién final de residuos en
namero 0 en extension, provoca que los programas de seleccion en la
fuente se vean impactados negativamente en la mayoria de municipios y

gue se incrementen los gastos de traslado de éstos en las 14 localidades
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gue no tienen cerca los rellenos. Es preciso enfatizar que la capacidad de

carga del relleno sanitari 0 Los Angeles, puede desbordarse |, teniendo en
cuenta que solamente Neiva genera el 76% de los residuos solidos del
departamento. Después  de la capital departamental, los municipios que

le siguen en produccion de los mismos son Pitalito y Garzon.

En este contexto, se precisa ampliar la cobertura en alcantarillado y aseo
para contar con un cubrimiento total; aumentar el tratamiento de las
aguas residuales y realizar una adecuada disposicion final de residuos
solidos.

0 Servicio de energia y gas
La cobertura de energia es del 90% y 100% en las cabeceras municipales
del Huila. Sin embargo, la de gas todavia es baja, Unicamente el 91% de
los m unicipios estan gasificados. El operador de la red rural es la
Electrificadora del Huila. Los altos costos de conexion del servicio de
energia hidroeléctrica han derivado en el uso de otras fuentes
alternativas. Al respecto, se esta llevando a cabo un proy ecto de viviendas
que basa su sistema de energia fotovoltaica o edlica, a un menor costo.

En relacion al servicio de gas, solo cubre el 37% del area rural. La
Gobernacion esta trabajando en un convenio con las empresas Alcanos y
Surgas E.S.P. para mejorar la calidad de vida de las comunidades rurales
del departamento.

U Serviciode Internet, telefonia movil y telefonia fija

Internet Banda Ancha

De acuerdo al Boletin Trimestral de las TIC publicado por el Ministerio de
Tecnologia de la Informaciéon y la Comunicacion [MINTIC], al finalizar el
cuarto trimestre de 2018, el pais alcanzé un total de 32,71 millones de

conex iones a Internet de Banda Ancha , de las cuales, 17,6 millones se
realizan mediante la modalidad de suscripcion en redes fijas y moviles, y

15,1 millones a través de conexiones moviles por demanda

Al término del cuarto trimestre del afio 2018, el indice de penetracion de
las conexiones a Internet de Banda Ancha en Colombia aumentd 4,0
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puntos porcentuales en relacion al cuarto trimestre del afio 2017,
alcanzando un indice de 65,5%.

Internet por suscripcion

Al cierre del cuarto trimestre de 2018, el numero total de accesos a
Internet por suscripcion en el pais alcanz6 los 18.338.220, cifra
compuesta por accesos a Internet fijo y moévil, lo que representé un indice

de penetracién nacional de accesos a Internet por suscripcién del 36,8%,

y un aumento de 2,4 puntos porcentuales en relacion al indice del cuarto
trimestre de 2017.

Al cierre del cuarto trimestre de 2018, el nimero total de accesos méviles

a Internet por suscripcion fue de 11.650.489, con una participacion de

64%; mientras que los accesos fijos a Internet alcanzaron | 0s 6.687.731
suscriptores con una participacion de 36%.

Internet Fijo

El nimero de accesos a Internet fijo, al finalizar el cuarto trimestre de

2018, alcanzé6 un total de 6.687731., con un indice de penetracion de
13,4%, presentando un aumento de 0,6 puntos porcentuales en relacién
con el indice del cuarto trimestre del afio 2017.

Al finalizar el cuarto trimestre de 2018, el mayor indice de penetracién de

Internet fijo a nivel departamental, contando el Distrito Capital, lo liderd

Bogota, D.C., con una  penetracion de 22,7%; el Huila tiene un indice de
penetracion de 8,8%

Al cierre del cuarto trimestre de 2018, los cinco Proveedores de Redes y
Servicios de Telecomunicaciones (PRST) que presentaron el mayor
namero de accesos de Internet fijo fueron: Tel mex Colombia S.A.
(2.499.415 accesos); UNE EPM Telecomunicaciones S.A. E.S.P.
(1.382.814 accesos); Colombia Telecomunicaciones S.A. E.S.P.
(1.002.199 accesos); Empresa de Telecomunicaciones de Bogota S.A.
E.S.P. (638.973 accesos) y Edatel S.A. E.S.P. (202. 522 accesos). Por su
parte, los demas PRST alcanzaron los 961.808 accesos
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Telefonia movil

Al término del cuarto trimestre de 2018, el numero de abonados en
servicio de telefonia moévil en Colombia alcanzé un total de 64.513.977, y

un indice de penetracion del 129,5%, presentando un aumento de 3,3
puntos porcentuales con relacion al indice del mismo trimestre del afio
anterior, el cual se ubic6 en 126,2%.

Telefonia Publica Basica Conmutada

Al cierre del cuarto trimestre de 2018, el nUmero de lineas en servi cio de
Telefonia Pdudblica Basica Conmutada (TPBC) alcanzé un total de
6.973.573, presentando una variacion absoluta de -89.728 lineas, y una
variacion porcentual de -1,28% con referencia al tercer trimestre de
2018; y en relacion al mismo trimestre del afio anterior, presenté una
variacion porcentual del  -0,20%
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6. GOBERNANZA PARA EL TURISMO EN EL DEPARTAMENTO DEL
HUILA
Como ya se menciond la responsabilidad de planear, organizar, vigilar,

controlar y promocionar la actividad turistica en el departamento del Huila

esta en cabeza de la Secretar ia Departamental de Cultura y Turismo,
entidad que al interior del ambito regional coordina con los alcaldes y sus
respectivos func ionarios responsables del desarrollo turistico municipal,
asi como, con los gremios constituidos por prestadores de servicios
turisticos pertenecientes a la cadena de valor

6.1 Autoridades del turismo en los municipios

GOBERNAMNZA DEL TURISMO MUNICIPAL La observaciéon de la
DESPACHO CANTIDAD %% gestibn publica del
Secretaria de Turismo 2 2,41 turismo  en los
Secretariade Cultura 17 45,95 municipios del
Direccion de Cultura 1 2,70 departamento  del
Coordinacion de Cultura 10 [ 27,08 Huila muestra que
Gestor Cultural 1 2,70 solo en un 5.41%
Secretaria de Educadidn 1 2,70 esta orientado
Secretaria Tic 1 2,70 desde una
Secretaria de Gohiemo 2 [ 541 Secretar ia Municipal
Sectretaria de Planeadidn 1 2,70 de Turismo; en el
Oficina de Competitividad 1 2,70 78.38%  de . .Ic.)s
TOTAL 37 100,00 MUnIcipios
huilenses el turismo
esta a cargo del sector cultural en diferentes denom inaciones (secretar ia,

direccion, coordinacién o gestor cultural), y en el 16.22% restante, el
turismo esta a cargo de otras dependencias, entre ellas planeacion,
educacion, Tic y gobierno, es claro, entonces que el turismo requiere de
un doliente municipa | que promueva gestione recursos para lograr un
desarrollo competitivo y sostenible.
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Planes Municipales Sectoriales de Turismo

La planeacion turistica ha sido una constante preocupacion de los
huilenses, se han construido varias herramientas tratando de encontrar
un norte para el desarrollo de la actividad, entre ellas la Agenda Interna
de Productividad y Competitividad documento construido en el afio 2004

y actualiza daenel afo2015 mediante el Plan Regional de Competitividad

Del Huila , documentos que  establecen al turismo como una de las
principales apuestas productivas del departamento; el primero cuenta con
un avance del 38% en su implementacién, que a cinco afios de llegar al
horizonte se debe ejecutar el 62% de las acciones perfiladas para cumplir

con las metas propuestas. Por otra parte , se ha realizado el Plan
Departamental Sectorial de Turismo sin que se haya adoptado como
politica publica del Departamento.

El departamento cuenta ademas con el documento técnico mas reciente

AProducto Tur2stico del Hui |l ao, construido
gremios de la region y liderado por el Ministerio de Come rcio, Industria y

Turismo - Procolombia y la empresa consultora Inmark y entregado al

departamento en el afio 2017, el cual hace un diagnéstico, destaca las
potencialidades y ventajas comparativas del Huila en la materia, hace una

actualizacion del inventar  io turistico y determina de manera especifica y

establece acciones y estrategias para potenciar los recursos del

Departamento, estructurar productos destinados a atraer y satisfacer la

demanda regional, nacional e internacional y con ello potenciar el turi smo
en la region y articular procesos de competitividad y sostenibilidad en
funcién del desarrollo turistico ; el documento contempla la

implementacion  -plan de acciéon - de los productos disefiados

Por su parte, diez municipios H uilenses han tomado la inici  ativa de
construir su plan municipal sectorial de turismo, de los cuales el 50% han

iniciado su implementacion, especialmente en los componentes de
formacion del talento humano y desarrollo empresarial; el otro 50% lo

guarda en sus anaqueles como un docume nto de consulta.
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El siguiente cuadro muestra las ejecutorias de los municipios en materia
de elaboracién e implementacion de planes sectoriales de turismo.

GOBERNACION DEL HUILA . ST
Huilk

GOBERNACION DEL HUILA - SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE CULTURA Y TURISMO
INVENTARIO PLANES SECTORIALES MUNICIPALES DE TURISMO
No. MUNICIPIO ESTADO - -
IMPLEMENTADO EN EJECUCION SIN EJECUCION
1 Acevedo 1
2 Garzén 1
3 Nataga
4 Neiva
5 Paicol
6 Pitalito 1
7 Saladoblanco
8 Tesalia
9 Timana
10 Yaguara
TOTAL 5
Fuente: Convenio Hocol-Fundacidn del Alto Magdalena/Albeiro Castro Yépez, 2017

6.2 Actores del Turismo en el departamento del Huila

En la gestion para formar el destino Huila se identifica la intervencion de
tres actores: las entidades publicas en los diferentes ambitos territoriales

y competencias; los gremios que representan a los empresarios
prestadores de servicios turisticos y la academia en los diferentes
eslabones de formacién del talento humano, basica secundaria, educacion
superior de caracter técnico, tecnologico y profesional.

6.2.1 Entidades Publicas
El turismo es una actividad de caracter transversal en el contexto

econdémico del pais, razén por la cual se interrelaciona con muchas
entidades e instituciones, unas que lo regulan, lo vigilan, controlan y
sancionan, y otras que lo fomentan y apoyan su desarrollo, a este acapite

se traen aquellas que con mayor frecuencia inciden en el desarrollo
turistico del de partamento del Huila.
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U Secretarias de Cultura y Turismo del Huila : Como ya se ha
dicho la Secretar ia Departamental de Cultura'y Turismo del Departamento
es la responsable de la gestion publica del turismo, ella en asocio con las
Secretar ias Municipales de Cultura y Turismo son entidades encargadas
del desarrollo de la actividad turistica y cultural en sus territorios ; Son las
responsables de impulsar el desarrollo del sector y de la regiébn , a ellas
les corresponde la identificacion de factores que inciden e n el turismo,
problematicas y necesidades y la planificacion, la formulacion de
proyectos, la gestion de recursos, la ejecucion de programas para la
formalizacién y fortalecimiento de la oferta y demanda turistica, asi como
aguellos relacionados con la pro mocién del destino , entre otras

a Oficina de Productividad y Competitividad de la Gobernacion

s o
& P

HUiLA
CRECE

del Huila : Tiene como misibn A For t al ecer |l a econom2a dep

mediante el robustecimiento regional empresarial e institucional, del
desarrollo de la infraestructura, la innovacion, la ciencia y la tecnologia,
procurando en el Departamento una cultura de la productividad, en un
contexto humano de convivencia y alta calificacion de talento humano,

con respeto por el medio ambiente y que permita el desarr ollo sostenible,
diversificado y con alto valor agregado de las potencialidades del
Departament oo . Promueve y consolida
regionales, de acuerdo con los planes nacionales de competitividad y con

las apuestas productivas regio nales.

a Departamento Administrativo de Planeacion del Huila : Su
objetivo misional es formular en armonia con el Arti culo 9 numeral 1 de

la Ley 152 de 1994 el Plan Departamental de Desarrollo, y acompafar a

las administraciones municipales en la formulacion de su respectivo Plan
Municipal de Desarrollo, pero también f O0rmula, coordina, y evalla,
programas y proyectos tendientes al desarrollo econdémico sostenible de

sus territorios, enmarcados en los respectivos planes de desarrollo para
articularlos con las p oliticas nacionales y regionales de crecimiento
competitivo y sostenible del territorio.

u Ministerio de Comercio, Industria y Turismo - Viceministerio
de Turismo : Su objetivo misional es acordar, ejecutar y evaluar la
politica publica de turismo, asi como los planes y programas derivados de

Edificio Gobernacién Calle 8 Cra 4 esquina; Neiva i Huila - Colombia; PBX: 8671300; Codigo Postal 410010
www.huila.gov.co; twitter: @HuilaGob; Facebook: www.facebook.com/huilagob; YouTube:www.youtube.com/hui

Péagina 65 de 186

as red


http://www.huila.gov.co/
http://www.facebook.com/huilagob

o

GOBERNACION DEL HUILA

GOBERNACION DEL HUILA

Luis Enrique Dussén Lopez
GOBERNADOR

esta, en conjunto con las entidades competentes de los sectores publico

y privado, con el fin de mejorar la competitividad y sostenibilidad de los
productos y destinos turisticos y promover el turismo doméstico y
recepti vo. Adicionalmente, genera la carta de navegacion e instrucciones
técnicas para la operacion optima de los servicios turisticos, asi como
divulgacién de los requisitos juridicos que se deben cumplir. Asi mismo, a
través del Centro de Informacion Turistica de Colombia - CITUR, se
encarga de rendir informes estadisticos del comportamiento del sector.

Por otra parte, avala los proyectos presentados al Sistema General de
Regalias, por lo cual se convierte en un aliado en la consecucion de
recursos, informacion p ara la toma de decisiones y directrices para el
cumplimiento de los requisitos de funcionamiento, principalmente.

u Mi CIT io Neiva -Centro Integrado de Servicios -: Opera en 9
ciudades del pais dentro de estas Neiva la cual se encuentra operando
desde el 17 d e julio de 2014, en el marco del convenio firmado con la
Gobernacion del Huila. ; Es un espacio del sector Comercio, Industria y
Turismo donde los empresarios encuentran asesoria especializada sobre

los servicios que presta el sector, a través de un modelo interinstitucional
compartido, orientado a mejorar la competitividad de las regiones.

Ofrece servicios en relacion a: Procesos de importacion y exportacion,
acceso virtual a estadisticas de comercio exterior, promocion del turismo,
emprendimiento, formalizacibn empresarial y generaciéon de empleo,
proteccion al consumidor, derechos de propiedad industrial, informacién

sobre el acceso a las lineas de crédito para el sector productivo y
portafolio de garantias para el acceso al crédito de las Mipymes,
informacion de mercados y oportunidades comerciales, asi como también

en los tratados de libre comercio, orientacion al ciudadano vy
capacitaciones a empresarios, adopcion de procesos de innovacion, apoyo

a las Pymes de acuerdo al nuevo modelo de negocio SB DC i Small
Business Development Centers, atencion a las 25 empresas mas grandes

del departamento, presentacion de Proyectos en temas de turismo,
modernizacién e innovacion, fortalecimiento  empresarial vy
encadenamiento productivo y proyectos especiales para el fortalecimiento
empresarial.
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a Ministerio de Cultura: Propende por una Colombia creativa y
responsable de su memoria, donde todos los ciudadanos sean capaces de
interactuar y cooperar con oportunidades de creacion, disfrute de las
expresiones culturale s, en condiciones de equidad y respeto por la
diversidad. En cumplimiento de este objetivo, su presencia se hace
esencial en la busqueda de la integracibn exitosa de los bienes
patrimoniales materiales e inmateriales, con la actividad turistica
atrayendo, ademas de beneficios econémicos, una plataforma de difusion
cultural desde y hacia diferentes comunidades.

a Parques Nacionales Naturales -PNN: Es la entidad encargada de
la administraciéon y manejo del Sistema de Parques Nacionales Naturales
i PNN - y la coordinacion del Sistema Nacional de Areas Protegidas. Enel

departamento del Huila se identifica el emplazamiento de los PNN Cueva
de Los Guacha ros, Puracé, Nevado del Huila, Picachos y Sumapaz, razén
por la cual se le considera un aliado en la busqueda del adecuado
aprovechamiento de los recursos naturales y la vinculacion de
comunidades asentadas dentro de los PNN y en sus areas de influencia,
propiciando los emprendimientos turisticos y el desarrollo de economias
locales.

a Fondo Nacional de Turismo - FONTUR: Es la entidad encargada
del manejo de los recursos provenientes de la contribucion parafiscal y de

otras fuentes publicas, con destinacion especifica a la promocion,
competitividad e infraestructura turistica; el manejo de estos recursos, se
cifie a los lineamientos de la Politica Publica de Turismo, cuyos
lineamientos son definidos por el Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo, para dire ccionar su ejecucion proyectos presentados por
entidades territoriales (alcaldias, gobernaciones, etc.) y los aportantes de

la contribucion parafiscal.

U Procolombia: Entidad encargada de la promocion de Colombia en
el exterior y su posicionamiento como des tino turistico. Asi mismo brinda
apoyo a los empresarios del sector con formacién y herramientas
enmarcadas en la internacionalizacion de sus servicios. Por otra parte,
ofrece informacién relacionada con perfiles de mercados de diferentes
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paises del mundo, otorgando una herramienta a entidades publico
privada, para la toma de decisiones en la busqueda de herramientas de
penetracion y mejoramiento de la oferta. Ademas , busca inversionistas
extranjeros interesados en aportar en el pais, con especial interés e n
aquellos que generen transformacién productiva, como es el caso del

turismo, enfocado en las tipologias de naturaleza, vacacional (incluye el

cultural), corporativo y de eventos.

U Instituto Colombiano de Antropologia e Historia T ICANH:
Entre sus princi pales funciones estan las de planificar el desarrollo de la
investigacion en los campos de la antropologia social, arqueologia,
bioantropologia, linguistica aborigen, historia colonial, etnohistoria y
patrimonio arqueoldgico y etnogréfico colombiano. Dada sSu vocacion
cientifica y técnica, es un actor fundamental para el aprovechamiento y
el cuidado del patrimonio material e inmaterial de la region, siendo una
de las entidades competentes para la restauracion, preservacion, dotacién
y mantenimiento de los pa  rques arqueoldgicos, museos, colecciones,
monumentos, etc.

0 Centro Facilitador de Servicios Migratorios - Migracion
Colombia:  Su papel se identifica como conector con la entidad en la
blusqueda de informacidn estadistica relevante para el sector. Asi mismo

se perfila como capacitador en temas de migracién para la recepciéon de
turistas extranjeros y manejo adecuado de probleméticas migratorias.

U Policia Nacional -Grupo Policia de Turismo del Huila: Su
objetivo misional es adelantar labores de vigilanc ia y control de los
atractivos turisticos que, a juicio del Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo y de la Policia Nacional merezcan una vigilancia especial. Dada
la importancia de la seguridad de propios y extrafios, la participacion de
la policia es requerida con el fin de generar estrategias que permitan a
los prestadores de servicios turisticos garantizar la seguridad de sus
clientes, dando a conocer las problematicas y posibles soluciones.
Resaltando ademas el papel en la promocion del destino a tr avés de las
tareas de interpretacion y Guianza que realiza la entidad en algunos
atractivos; igualmente coadyuva en el control de la informalidad del
sector.
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U Corporacion Autébnoma Regional del Alto Magdalena -CAM:
Encargadas del manejo y proteccion de rec ursos hidricos y ambientales
en el departamento del Huila. Propende por la relacion efectiva entre
sociedad y medio ambiente en la busqueda del aprovechamiento de los
recursos naturales disponibles, asi como el desarrollo de actividades
econdmicas sostenib les. Es considerado como actor del turismo, dado su
papel en el fomento de uso de practicas productivas sostenibles,
produccion mas limpia y alternativas econémicas como el ecoturismo; en
su papel de proteccién del medio ambiente, se configura como entidad
adecuad a para el uso de los recursos, asi como para establecer lineas
base para gestionar mercados verdes tanto para el destino como para los
prestadores de servicios turisticos.

U Corporacion Autonoma Regional del Rio Grande de la
Magdalena - CORMAGDALENA , La Corporacién tiene como objeto la
recuperacion de la navegacion y de la actividad portuaria, la adecuaciéon
y conservacion de tierras, la generacion y distribucion de energia asi como
el aprovechamiento sostenible y la preservacion del medio ambiente, los
recursos ictiolégicos y demas recursos naturales renovables del rio
Magdalena y de las oblaciones riberefias. Articulo 20. de la Ley 161 de
1994. Para el caso del turismo en el departamento del Huila se articularia
con los productos turisticos de los rios Magdalena y Péez.

0 Consejo Regional Indigena del Huila -CRIHU: Agrupa
comunidades de los pueblos Nasa, Yanakonas y Misak, su objetivo es velar
por el mejoramiento de la calidad de vida de las poblaciones indigenas
gue representa, la proteccion y resguardo de los valores tradicionales, asi
como la defensa del territorio y la reivindicacién de los derechos de los
pueblos indigenas. Se ubican en el suroccidente del departamento, en los

municipios de La plata, La Argentina, Nataga, Iquira, Pitalito, San Agustin ,

Isnos, Palestina y Neiva. Su vinculacion seria interesante en el caso de
estructurar, en el mediano plazo, algun tipo de oferta de producto étnico,
teniendo en cuenta que la organizacién posee un gran saber ancestral,
patrimonio inmaterial invaluable, cu yo conocimiento a través de un
turismo sostenible, puede conllevar al respeto y difusion de las mismas,
permitiendo el encuentro de propios y visitantes en eventos aptos para el
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dialogo de saberes, como es el caso del evento anual de Trueque Semillas,
Frut os y Saberes.

6.2.2 Gremios

En materia de asociatividad y representatividad de los prestadores de
servicios turisticos se recogen aquellas asociaciones y gremios que estan
legalmente constituidos en el departamento del Huila, y para garantizar

la representacion de todas las actividad es se incorpora a la Camara de
Comercio, entidad que sin ser gremio trabaja con todos los sectores y
prestadores de servicios turisticos del departamento.

U Camara de Comercio de Neiva: Promueve la competitividad e
innovacion del departamento, a través de | a implementacion de
estrategias y herramientas enmarcadas principalmente en el desarrollo
empresarial sostenible, atraccion de inversion, realizacion de eventos,
formacion especializada y fomento del emprendimiento; asi mismo
adelanta, elabora y promueve i nvestigaciones y estudios juridicos,
financieros, estadisticos y socioecondmicos, sobre temas de interés
regional y general, actuando como 6rgano consultivo con cifras fiables
relacionadas con la actividad turistica y su incidencia productiva y
econOmica e n los territorios, insumo esencial para la fundamentacion de
proyectos y toma de decisiones

a Asociacion Hotelera y Tur istica de Colombia -COTELCO,
capi tulo Huila: lidera las Unidad Sectorial de Normalizacion de su
respectivo subsector, encargada de la defi nicion y promocion de las

normas técnicas sectoriales de calidad y sostenibilidad, fomentando los
procesos de excelencia entre los prestadores de servicios turisticos que
representa.

ua Federacion Colombiana de Ecoturismo, Ecoparques Yy

Turismo de Aventura - FEDEC, capitulo Huila: Representa los
intereses de los empresarios, generando herramientas, estrategias y
formulando proyectos para la mejora y las condiciones del sector.
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a Guias de turismo: Orientar los recorridos turisticos y suministra n
informacion de interés al turista. Poseen conocimientos especificos del
destino y sus atractivos; especializandose incluso en tipologias de turismo
(arqueoturismo, avistamiento de aves, ecoturismo, turismo cultural,
aventura, etc.), asi como conocimientos en primeros auxilios y protocolos
establecidos que garantizan la seguridad del turista. Dada su funcion de
acompafnamiento, poseen un papel fundamental en el disefio y puesta en
marcha de productos turisticos experienciales, en tanto brindan una
experiencia enriqguecedoray excepcional al turista, acercandolo al destino

y fidelizandolo. Por otra parte, cumple una funcién de inspector de campo,
permitiendo aprobar o rechazar la realizacion de actividades turisticas con

el fin de prevenir riesgos que puedan res ultar en la ejecucion de las
mismas. Cabe resaltar que la formalizacién de esta actividad es vital, en

la busqueda del aprovechamiento de la guianza empirica y los saberes de
la comunidad, enmarcada en términos de competitividad y calidad; de no
realizarse , puede ser un limitante para el fortalecimiento del producto y

el posicionamiento del destino.

a Transporte especial de pasajeros: A pesar de ser un servicio
contratado por las agencias de viajes operadoras, su papel como
prestador de servicios turisticos es fundamental para el diseiio de
productos, al ser conocedores de las rutas terrestres disponibles para el
acceso, facilidades e inconvenientes de las mismas y su derivacién en
costos, permitiendo generar planes alternativos de conectividad terrestre

y ga rantizar un balance entre el costo -beneficio del servicio. Los accesos
tanto al destino Huila como a los atractivos que conformar an el producto
turistico, son variables fundamentales para el correcto desarrollo del
mismo. Por otra parte, como prestador de servicio turistico, propende por
el cumplimiento de los requisitos minimos, garantizando la seguridad y
comodidad de turistas y viajeros.

6.2.3 Academia

La formacion del talento humano para el turismo es una competencia
natural de la academia en los diferente s eslabones de la cadena de
formacion del huilense, el acapite trae aquellas instituciones que
fomentan la educacion turistica.
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a Instituciones de educacion basica y media: Laeducacion media
y basica en la busqueda de una generacién de cultura turistica desde los
colegios, fomentando el respeto por su entornoy por las culturas y valores
patrimoniales del territorio. En el departamento del Huila 9 instituciones
educativas es tan articuladas al programa Colegios Amigos del Turismo y

la Secretaria Departamental de Cultura y Turismo proyecta
institucionalizar en el aflo 2018 , el Servicio Social en Turismo en diez
instituciones educativas del departamento del Huila.

a Formacion supe rior: brinda las herramientas necesarias a las
personas con vocacion turistica para desarrollar su proyecto de vida en el

sector, con educacion de calidad acorde a los requerimientos del mercado,
permitiendo especializar y formalizar los profesionales y té cnicos de la
industria. En el departamento del Huila opera la Corporacién Universitaria

del Huila con el programa Administracion de Empresas Turisticas y la

USCO tramita el Registro Calificado para el Programa Hoteleria 'y Turismo.

a Centro de Desarrollo Agr o0 Empresarial y Turistico del Huila -
SENA Sede La Plata: entidad de formacién técnica, especializada en
formacién Agroempresarial y turistica; los programa de  Animacion
turistica,  Aplicacion de buenas practicas en establecimientos de
alojamiento y hospedaje, Disefio de recorridos turisticos en espacios
rurales, Dulce aventura eco ancestral -alojamiento rural el container,
Emprendedor en desarrollo de actividades turisticas en espacios
naturales, Emprendedor en prestacion de servicios de alojamientos
rurales, Guianza turistica, Marketing online de productos turisticos, Mesa
y bar, Operacion turistica local, R  econocimiento y registro de especies
para el aviturismo,  Servicios de agenciasd eviajesy Servicio de alimentos
y bebidas; su papel en la formacion practica lo hace esencial en el
desarrollo de programas acordes a los requerimientos del mercado, asi
como en la generacion de cursos complementarios para el personal
vinculado con los di ferentes prestadores de servicios turisticos. Se
destaca su formacion y apoyo econdmico al emprendimiento a través de

capital semilla con el Fondo Emprender.
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6.3 Proyectos estratégicos para el desarrollo turistico del Huila
Segun la Agencia de los Estados Un  idos para el Desarrollo Internacional

T USAI D, fnéel desarroll o econ-mico es | a capa
para crear riqueza con el fin de promover o mantener la prosperidad o
bi enestar econ-mico y soci al de sus habitant

que la inversion publica suministra servicios estatales e infraestructura
necesaria para la bienestar de derechos y necesidades de las personas,
en tanto que la inversion privada provee bienes y servicios requeridos por
los mercados para actuar con eficiencia.

En este orden de ideas, tanto una, como lo otra es requerida para que se

dé el desarrollo econémico en un territorio determinado, con la finalidad

de administrar los recursos existentes, general empleo y estimular la
economia; ello se manifiesta en los acuerdos publicos - privados,
conocidos como APP. La informacion recabada para el destino Huila, es
evidencia fiel de la relevancia que dichos acuerdos causan en el progreso

del Departamento y el aprovechamiento de las inversiones para mejorar

la competiti vidad turistica.

El analisis tuvo en cuenta los proyectos consignados en los 16 planes de
desarrollo de los municipios priorizados en las 4 subregiones del
departamento (Norte, Centro, Occidente y Sur) y en los avances que se
de los Ultimos cuatro afios , especificamente en los programas de la
Secretaria Departamental de Cultura y Turismo, Secretaria de Vias e
Infraestructura, Departamento Administrativo de Planeacion y Oficina de
Productividad y Competitividad.

Asi mismo, se identificaron proyectos y prog ramas de otras entidades
vinculadas al sector, como | a Camara de Comercio de Neiva, | a
Corporacion Autonoma Regional del Alto Magdalena i CAM, el Fondo
Nacional de Turismo - FONTUR y convenios con Artesanias de Colombia,

el Fondo de Compensacion  Regional del Sistema General de Regalias, el
INVIAS y FINDETER, entre otros. Inicialmente se hace referencia a los
compromisos instituci onales plasmados en los Planes m  unicipales y
departamental del Huila, y luego se presentan otras acciones, que si bien,
encuentran respaldo en los planes de gobierno, también concitan el

interés de los empresarios y las entidades.
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a Planes de desarrollo 2020 -2023

Las administraciones municipales plasmaron en sus planes municipales

de desarrollo para el periodo 20 20-2023 proy ectos que consideran
estratégic os para el desarrollo socioecondémico, competitivo en armonia

con la sostenibilidad de sus ecosistemas. A continuacion , Se presentan
algunos proyectos estratégicos extraidos de los ya mencionados planes
municipales de desarrol lo.

a San Agustin: en el Plan Municipal ~ San Agustin Nos Une’, se
instituy6 el  programa Promocion del Desarrollo i Turismo, cuyas acciones
son: Desarrollar instrumentos de planificacion del turismo, promover el
mejoramiento de la  infraestructura turistica y la promocién del turismo

con los productos de alto valor , acciones para las cuales ha previsto un
presupuesto de inversion : 500 millones de pesos.

a Pitalito:  en el Plan Municipal de Pitalito " Pitalito , Regién de Vive
se establecid el Programa El turismo, paseo en la chiva laboyana , Cuyas
acciones son: Fortalecimiento del  clUster turistico, implementacion de
proyectos para fomentar el ecoturismo, agroturismo, senderismo,

recreacion. Camparfas de promocion, infraestructura t uristica, acciones
para las cuales ha previsto un presupuesto de inversion : 8.000 millones
de pesos.

a Isnos: en el Plan Municipal de desarrollo " Servir para un buen

vivir © se instituyé el programa Promocion al desarrollo del turismo, cuyas
acciones son: Implementacion de estrategia turistica, acciones para las
cuales ha previsto un presupuesto de: 485 millones de pesos.

u Timana: en el Pl an Muni ci p &acto doeundceegoar r ol | o
Timana con Equidad para Todos 0, se instituyUnpactopdr ogr ama
la cultura y turismo , cuyas acciones son: implementacion Plan Sectorial

de Turismo, portafolio turistico, capacitacion  para prestadores de

servicios turisticos, e infraestructura turistica , acciones para las cuales

ha previsto un presupuesto de inversié n: 1.000 millones de pesos.
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a Acevedo: en el Pl an Muni ci paAvanamos poesarr ol | «
Acevedo0, se instituy- el Programa turismo soO0St

Accesibilidad al PNN Cueva de los Guacharos, capacitacion en turismo,
formalizacion de prestad  ores de servicios turisticos, formulacion del Plan
Sectorial de Turismo, formacion de guias, recursos de financiamiento para
prestadores de servicios turisticos, acciones para las cuales ha previsto
un presupuesto de: 45 millones de pesos.

a Garzén: enelPl an Muni ci pal de de&S 8mmpscel | o AGar
Cambio 0 , se instituy:- e | , déstino gleahaormo c&aa z - n

cultural y turistico ; cuyas acciones son: planificaciéon sostenible del

turismo, programas de sensibilizacion y capacitacion empresarial y de
emprendimiento , promocion turistica con TIC y actualizacion Plan

Sectorial de Turismo; acciones para las cuales ha previsto un presupuesto

de inversion : 800 millones de pesos.

a Gigante : en el Plan Municipal de desarrollo "Gigante es Posib le", se
instituy6 el Programa Turismo como alternativa de desarrollo econémico;
cuyas acciones son: Infraestructura turistica (Parque principal, puertos y
muelle flotante en ElI Quimbo, teleférico), mercadeo turistico, disefio de
producto turistico Circuito Gigante -Garzon, portafolio turistico, inventario
turistico, sefalizacion turistica, capacitacién a prestadores de servicios
turisticos, Consejo Municipal de Turismo, promocion y eventos,
fortalecimiento artesanal, formalizacion, Corporacibn de Turismo,
bilinglismo, informacion turistica, acciones para las cuales ha previsto un
presupuesto de: 504 millones de pesos.

a Suaza: en el Plan Municipal de desarrollo “ Ahora si lo Logramos, el
Campo Somos Todos “ ; se instituyé el  programa promociény desarrollo
turismo; cuyas acciones son: Desarrollo empresarial y promocion
turistica; acciones para las cuales se ha previsto un presupuesto de 26.4
millones de pesos.

u Villavieja: en el Plan Municipal de desarrollo " Todos por
Villavieja ~ ; seinstituy6 el programa Villavieja por el Turismo Responsable
y de Calidad ; cuyas acciones son:. Planificacién cluster turistico,

Infraestructura turistica (sendero y/o ruta turistica en la zona DMI,

Edificio Gobernacién Calle 8 Cra 4 esquina; Neiva i Huila - Colombia; PBX: 8671300; Codigo Postal 410010
www.huila.gov.co; twitter: @HuilaGob; Facebook: www.facebook.com/huilagob; YouTube:www.youtube.com/hui

Péagina 75 de 186


http://www.huila.gov.co/
http://www.facebook.com/huilagob

{ ,*ﬁ*. )
L

GOBERNACION DEL HUILA

GOBERNACION DEL HUILA

Luis Enrique Dussén Lopez
GOBERNADOR

escenario de actividades, ludicas, recreativas, y/o deportivas, observa cion
astrondmica), dependencia de turismo, atraccion de inversion en turismo,
desarrollo economico local, , capacitacion a prestadores de servicios
turisticos; acciones para las cuales se ha previsto un presupuesto de 200
millones de pesos.

ua Neiva : en el P lan Municipal de desarrollo " Mandato ciudadano,
Territorio de Vida y Paz 1 Primero Neiva ~; se instituyé el  programa
Primero Neiva, en internacionalizacion de ciudad ; cuyas acciones son:
Gestionar recursos de cooperacion para el fortalecimiento de capacidades
empresariales y de emprendedores y generar acciones de promocion
internacional de destino turistico ; acciones para las cuales se ha previsto

un presupuesto de inversion: 3.300  millones de pesos.

a Aipe: enelPlan Municipal de desarrollo"  Si cumple con el Desarrollo
de Aipe"; se instituy6 el programa en conjunto con las acciones del sector
Cultura ; las acciones para turismo no presentan una inversion estimada

a Rivera: en el Plan Municipal de desarrollo " De Corazo6n Por Rivera
" ; se instituy6 el  programa Rivera prospera y produce; cuyas acciones
son: Planificacion (Plan sectorial de turismo, inventario turistico),
productos turisticos, infraestructura (Parque tematico o circuito del cacao,

termales municipales ), Consejo Municipal de Turismo, seguridad en
establecimientos de prestadores de servicios turisticos, capacitacion a
prestadores de servicios turisticos, sefializacién turistica, informacion y
calendario turistico, promocidn turistica; acciones para las cu ales se ha
previsto un presupuesto de 378 millones de pesos.

a Yaguara: en el Plan Municipal de desarrollo " Yaguara, Nuestra
Casa’ , se instituyo el  programa Turismo , dinAmico y competitivo  , cuyas
acciones son:. capacitacion a prestadores de servicios turisti Ccos,
promocion, infraestructura turistica, planificacion - Plan Municipal de
Turismo, acciones para las cuales se ha previsto un presupuesto de 2 00
millones de pesos.

a La Plata: en el Plan Municipal de desarrollo " La Plata, Gestion con
Resultados “, se inst ituy6 el programa Turismo es responsable, cuyas
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acciones son: Planificacion - Plan Estratégico de Turismo, capacitacion a
PST, financiamiento planta turistica y emprendimientos (capital semilla),
infraestructura mejoramiento de atractivos, sefalizacion tur istica,

proteccion y conservacion del patrimonio turistico), mercadeo vy
promocion, acciones para las cuales se ha previsto un presupuesto de
inversion: 100 millones de pesos.

u Paicol: en el Plan Municipal de desarrollo " El Corazén por lo
Nuestro “, se instituyo el programa Por un territorio innovador y
competitivo , cuyas acciones son: Planificacion - Plan Municipal de
Turismo, Alianzas Territori  ales para el fortalecimiento empresarial y
disefio de productos, promocion e infraestructura turistica acciones para
las cuales se ha previsto un presupuesto de inversion: 400  millones de
pesos.

a Nataga: en el Plan Municipal de desarrollo " Nataga Para Todos ~,
se instituyé el programa de corazén te esperamos, nuestra fe es el
desarrollo, cuyas acciones son: pl anificacion -cluster de turismo,
capacitacion a prestadores de servicios turisticos, promocion e
infraestructura turistica; acciones para las cuales se ha previsto un
presupuesto de 1.2 00 millones de pesos.

a Departamento del Huila: en el Plan Departamental de  desarrollo
AHUILA CRECEO en su programa HUILA CRECE CON TURISMO
COMPETITIVO Y SOSTENIBLE , Cuyo objeto es: Posicionar al Huila como

un destino turistico sostenible y competitivo, con su oferta turistica

cultural y de naturaleza de alto val or y especializacion. , cuyas acciones
son: Clusteres asistidos en la implementacién de los planes de accidn;
Empresas asistidas técnicamente en el sector turismo ; ; Instrumentos
para el mejoramiento productivo implementados para el sector turismo
Entidade s territoriales asistidas técnicamente en el sector turistico ;
Redes Tematicas de Turismo apoyadas; Proyectos de infraestructura
turistica apoyados; Campafnas realizadas; Documentos de planeacion

para el sector turismo elaborados; Sefalizacion turistica realizada;
Empresas beneficiadas con apoyo financiero para el mejoramiento de
productos o procesos Yy Proyectos cofinanciados para agregar valor a los
productos y/o mejorar los canales de comercializacién
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Otras iniciativas y proyectos a cargo de entidades del Estado,
gremios y empresarios
ua Fortalecimiento del Laboratorio de Disefio Artesanal:

iniciativa del Gobierno Departamental con el apoyo técnico y econdémico

del Fondo de Compensacion Regional del SGR y Artesanias de Colombia

para desarrollar e | proyecto AFortal eci mi eisaiio del Lab
Artesanal en el departamento del Hui | a F e
implementacion son 21 municipios con vocacion artesanal, municipios

donde se han caracterizado 852 artesanos; las acciones del proyecto son:

Mejoramiento de las expresiones culturales, oferta de servicios

artesanales del departamento (1.200 artesanos beneficiados). Enmarcado

en la Politica Nacional de Turismo y Artesanias, acciones para la que se

ha previsto una inversion de 2.520 millones de pesos.

u Asistencia Técnica a los Prestadores de Servicios Cultura y

Turismo: proyecto de iniciativa del Gobierno Departamental cuyas
principales acciones son: Capacitaciones, Acompafiamiento técnica en
Normas de Sostenibilidad, para su implementacién se ha previsto un
presupuesto de 130 millones de pesos.

u Divulgacion y promocion marca Huila, un Paraiso  por
Descubrir : proyecto de iniciativa del Gobierno Departamental para el
desarrollo empresarial y la promocién turistica; para su implementacion

se han previsto recursos por 90 millones de pesos.

a Campafia de promocion turistica del Huila: proyecto de
iniciativa del Gobierno Departamental pensado para financiar con
recursos del Sistema General de Regalias por in valor de 1.817 millon es
de pesos.

a Fortalecimiento del Sistema de Informacion Turistica y

Cultural del Huila SITYC: proyecto de iniciativa del Gobierno
Departamental cuyas principales acciones son: Estadisticas vy
consolidacion de base de datos del sector turistico y cultura de I
departamento. Administracion y adecuacién de Puntos de Informacién
Turistica. Programa de Asociatividad y cooperativismo en turismo, para
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su implementacion se han previsto recursos por valor de 190 millones de
pesos.

ua Desarrollo de acciones estratégicas en el area del DRMI La
Tatacoa, en el marco del Plan de Manejo Ambiental en Villavieja:

proyecto de iniciativa de la Alcaldia de Villavieja en coordinacion con la
Corporacién Autébnoma del Alto Magdalena, cuyas principales acciones
son: Conservacion ambient  al del DRMI La Tatacoa. Infraestructura para
senderos en la Zona Turistica del Cuzco en el DMI La Tatacoa, para su
implementacion se requieren recursos por valor de 182.5 millones de
pesos, de los cuales, 111 millones de pesos corresponden a la inversion

de la CAM y 71.2 millones de pesos corresponden a la inversion del
municipio de Villavieja.

a Construcciébn de 2 centros de interpretacibn ambiental
(cabafias), sostenibles/ bioconstruccion: proyecto de iniciativa de
las alcaldias de Villavieja y Garzén, para desarrollar las siguientes

acciones: Conservacion ambiental del DRMI La Tatacoa y Garzoén, para su
implementacion la CAM ha presupuestado recursos por valor de 159
millones.

a Construccion del Circuito Turistico del Sur: proyecto de
iniciativa del Gobierno D epartamental e INVIAS, cuyas principales
acciones son: Infraestructura vial de 94 km que conecta los principales
atractivos turisticos ( Zona Arqueoldgica de San Agustin, Estrecho del
Magdalena, Parque Alto  de Los idolos, Alto de Bordones, Laguna de
Guatip an, Guacacayo), para su construccion se requieren 97.257 millones

de pesos.

u Puente La Laguna sobre Rio Magdalena: proyecto de iniciativa
del Gobierno Departamental, para su implementacion demanda recursos
por valor de $4.558.337.837 millones de pesos.

u Pavimentacion La Victoria - San Marcos - San Adolfo (7 km):
proyecto de iniciativa  de la Gobernacién del Huilay la Alcaldia de Acevedo,
cuyas principales acciones son: Conectividad de Acevedo con el
corregimiento de San Adolfo para accesibilidad al PNN Cuev a de los
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Guéacharos, para su implementacion se requieren recursos por valor de
15.600 millones de pesos.

u Proyecto FONTUR: Disefio de Producto Turistico "Navegando

por la historia y la cultura™ proyecto de iniciativa de las Camaras de
Comercio del Alto y Medio Magdalena, cuyas principales acciones son:
Producto turistico de Magdalena Travesia MA4agica (Neiva has ta
Barrancabermeja), proyecto que para su implementacion demanda
recursos de inversion por valor de 500 millones de pesos.

U Luxury Huila: proyecto de iniciativa de la Camara de Comercio de
Neiva para operarlo en los municipios de Villavieja, Neiva, Rivera, Garzoén
y San Agustin, las principales actividades del producto turistico son:

turismo rural, termal, haciendas de lujo, se ha previsto inversion de 0

millones de pesos.
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7. MARKETING TURISTICO

El andlisis del marketing turistico se ocupa de los componentes
fundamentales de la oferta, esto es, aquellos que como recurso se
muestran como una potencialidad, los atractivos que se perciben como

en disposicion para su incorporacion al producto turistico, y finalmente se
trae el producto perfilado por el estudio realizado por MINCIT y FONTUR,

asi como, los prestadores de servicios turisticos y los bienes y servicios
disponibles para el consumo del turista. En materia de demanda se
observara la demanda actua |, la potencial, asi como la comercializacion y
distribucion del producto y la correspondiente promocién en los mercados
emisores.

7.1 La oferta
La oferta es uno de los pilares del mercadeo turistico, pues, refleja los
contenidos del territorio en materia de sitios naturales, tradiciones
culturales y eventos institucionales, en mix con la cadena de prestacion
de servicios turisticos.

7.1.1 Recursos turi sticos

Como bien se define en el concepto de Inventario Turistico, se entiende

por Recurso Turistico todo elemento material e inmaterial con
potencialidad para el turismo, en este sentido, se extrae del Inventario
Turistico elaborado por la Gobernacion de | Huila en el afio 20 15 aquellos
insumos que se consideran como recurso turistico para el desarrollo
turistico de los municipios huilenses.

En el listado de recursos turisticos que a continuacién se presenta no
registra los componentes de gastronomia, mausi ca y bailes por
considerarlos transversales a la cotidianidad de los huilenses, por
ejemplo, todos registran como platos tipicos el Asado Huilense , el
sancocho de gallina, los viudos de pescado y los tamales, asi como, en

los aspectos relativos al folclor se presentan el baile del Sanjuanero
huilense; la musica de bambucos y rajalefia.
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U Acevedo
TIPOLOGIA RECURSO TURISTICO
Recursos naturales Rio Suaza
Folclor Danza del Guéacharo , Sombrero de iraca (Ve re da Marticas)
Patrimonio
arquitecténico
Arqueologia Petroglifos de Tijifia
Santo Patrén Inmaculada Concepcién
Eventos Festival del Retorno
0 Agrado
TIPOLOGIA RECURSO TURISTICO

Recursos naturales

Embalse El Quimbo , el charco EI P oira, cerro Buenavista, cascada los
Altares, cascadala T urbia

Folclor

el Guarruz con empanada de maiz

Patrimonio
arquitecténico

Capilla san José de Belén, Pueblo Viejo , la Casa Méndez, el palacio
municipal, la hacienda Buenavista , centro de investigacion de bosque
seco tropical.

Arqueologia Petroglifos veredas bajo Buenavistay A stillero
Santo Patrén Virgen de las Mercedes
Eventos Encuentro Nacional e internacional de Trios, en honor a Pedro Maria
Méndez , Festival Mono de la Pila vy encuentro regional de cultura
0 Aipe
TIPOLOGIA RECURSO TURISTICO

Recursos naturales

Rio Aipe, Rio Bache, Rio Magdalena

Folclor

Panucha de cuezco, Rajalefia, coplas picarescas

Patrimonio
arquitecténico

Templo Nuestra Sefiora de los Dolores, Casa de Dofia Inés Perdomo,
Casa de Don Anibal Perdomo, Casa de Don Ernesto Sanchez, Casa de
Marlovia Gutiérrez, Casa de Don Pedro Perdomo

Arqueologia

Petroglifos: Pat4, Rincon del rio Aipe, Ucuacd, La Troja, Santiago, San
Cayetano, San Borja, Piedra Pintada, La Palma, del Indio, Cartama,
Piedras del Callején

Santo Patron

Nuestra Sefiora de los Dolores

Eventos Feria ganadera y equina grado B
U Algeciras
TIPOLOGIA RECURSO TURISTICO

Recursos naturales

Rio Neiva

Folclor

Patrimonio Casa de la Hacienda Satia, Casa de la Hacienda Lagunilla
arquitecténico

Arqueologia

Santo Patrén Virgen de Lourdes

Eventos Festival del retorno
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TIPOLOGIA

RECURSO TURISTICO

Recursos naturales

Folclor

Bizcocho de achira, La danza de la bizcochera, artesania Réplica de la
produccién del bizcocho de achira en ceramica.

Patrimonio
arquitecténico

Arqueologia

Santo Patron

San Roque

Eventos

Reinado Departamental del Bizcocho de Achiras

U Baraya

TIPOLOGIA

RECURSO TURISTICO

Recursos naturales

Laguna de las Nubes

Folclor

Patrimonio
arquitecténico

Casa de la cultura; casa del Abuelo, Casa Campesina, Casa de las
Brisas; Casa Hacienda Interlagos, Casa Hacienda Los Andes, Casa
Hacienda Manila

Arqueologia
Santo Patrén Virgen del Carmen 16 de Julio
Eventos Festival del retorno

0 Campoalegre

TIPOLOGIA RECURSO TURISTICO
Recursos naturales Rio Neiva, Embalse de Betania
Folclor Danza el Festival del Arroz.
Patrimonio Capilla Doctrinera de Otés, Hacienda Potosi, Hacienda La Angostura,

arquitecténico

Hacienda La Alemania

Patrimonio Historico

Sitio de Las Tapias

Santo Patron

Virgen de la Candelaria (2 Febrero)

Eventos

Reinado Departamental del Arroz

U Colombia

TIPOLOGIA RECURSO TURISTICO
Recursos naturales Rio Cabrera, Rio Ambic4, Zona de amortiguacién del PNN Sumapaz
Folclor Asado de Horqueta
Patrimonio
arquitecténico
Arqueologia Museo arqueoldgico, Museo antropoldgico, Vestigios arqueoldgicos de

la cultura Santa Ana,  Para explorar "Cementerio Indigena"

Santo Patron

Virgen de Las Mercedes

Eventos

U Elias

TIPOLOGIA

RECURSO TURISTICO

Recursos naturales

Rio Magdalena

Folclor

Artesanias en madera

Patrimonio
arguitecténico

Templo San Emigdio, Seminario, colegio san Luis Gonzaga
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